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ABSTRAK 

       PENGARUH  PEMAHAMAN ATC TERHADAP COCKPIT PROCEDURE 

         DALAM EFEKTIVITAS PENANGANAN EMERGENCY AND 

ABNORMAL SITUATION  DI PERUM LPPNPI CABANG KUPANG 

        

Oleh: 

Maryani Afila Revandi 

NIT:30318039 

                     (Dibimbing oleh Ir. Wasito Utomo, MM dan Arnaz Olieve, SE   ) 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemahaman 

cockpit procedure terhadap emergency and abnormal situational awareness 

bagi personel pemandu approach control procedural di Kupang approach 

control unit, agar mampu mempertahankan maupun meningkatkan kinerjanya 

dalam memberikan pelayanan pemanduan lalu lintas udara sesuai dengan 

rekomendasi yang telah ditetapkan oleh International Civil Aviation 

Organization (ICAO). Perum LPPNPI Cabang Kupang  memberikan 

pelayanan approach control secara procedural dengan memliki jumlah traffic 

yang meningkat tiap tahunnya dan memiliki penerbangan International. 

Kondisi tersebut membuat potensi terjadinya emergency and abnormal 

situation di Perum LPPNPI Cabang Kupang semakin tinggi sehingga personel 

ATC harus siap untuk membantu pilot menghadapi emergency and abnormal 

situation. Terutama dalam mengahadapi emergency yang terjadi pada 

pesawat SJY-182 di Perum LPPNPI Cabang Soekarno-Hatta Jakarta tidak 

terjadi di Perum LPPNPI Cabang Kupang. 

 

                   Keyword  :  Emergency,Abnormal situation,Procedural. 
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ABSTRACT 

 

THE EFFECT OF UNDERSTANDING ATC ON COCKPIT PROCEDURE 

IN THE EFFECTIVENESS OF HANDLING EMERGENCY AND                     

ABNORMAL SITUATION AT PERUM LPPNPI, KUPANG BRANCH 

 

 

By: 

Maryani Afila Revandi 

NIT:30318039 

                  (Supervised by Ir. Wasito Utomo, MM and Arnaz Olieve, SE ) 

 

This study aims to determine the effect of understanding the cockpit procedure 

on emergency and abnormal situational awareness for procedural approach 

control guide personnel in Kupang approach control unit, in order to be able to 

maintain or improve their performance in providing air traffic control services 

in accordance with the recommendations set by the International Civil Aviation. 

Organization (ICAO). Perum LPPNPI Kupang Branch provides approach 

control services in a procedural manner by having an increasing amount of 

traffic every year and having international flights. This condition makes the 

potential for emergency and abnormal situations at Perum LPPNPI Kupang 

Branch to increase, so ATC personnel must be ready to assist pilots in dealing 

with emergency and abnormal situations. Especially in dealing with 

emergencies that occurred on the SJY-182 aircraft at Perum LPPNPI Soekarno-

Hatta Jakarta Branch, this did not happen at Perum LPPNPI Kupang Branch. 

 

 

 Keyword  :   Emergency, Abnormal situation, Procedural. 
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      LAMPIRAN 1. PERNYATAAN KUESIONER 

 

PENGARUH PEMAHAMAN ATC TERHADAP COCKPIT PROCEDURE 

DALAM EFEKTIVITAS  PENANGANAN EMERGENCY  DAN ABNORMAL 

SITUATION  DI PERUM LPPNPI  CABANG KUPANG 

 

1. Perlunya pengetahuan bagi ATC tentang adanya prosedur yang ada di kokpit 

selama penerbangan ( cockpit Procedure) 

2. Perlunya pengetahuan  tentang fase-fase  ketika pilot mengatasi emergency 

/ abnormal situation 

3. Perlunya pengetahuan mendalam  tentang prosedur  apa saja yang di lakukan 

pilot  ketika menghadapi emergency/ abnormal situation 

4. Perlunya pemahaman bagi ATC  tentang lingkungan kerja  pilot di kokpit  

selama penerbangan 

5. Perlunya pemahaman bagi  ATC tentang  situasi pilot di kokpit ketika  

menghadapi abnormal situation/ emergency  

6. Perlunya pengetahuan tentang reaksi dari  pilot di kokpit  ketika 

mendapatkan instruksi  dari ATC dalam  menangani abnormal situation 

7.  Pentingnya ATC memahami procedure  yang ada di cockpit  selama 

penerbangan atau  dalam menghadapi abnormal situation  

8. Perlunya pelatihan mendalam  tentang procedure di cockpit terhadap 

efisiensi  kelancaran arus lalu lintas 

9. Apakah dari kurangnya pemahaman ATC tentang cockpit procedure dapat 

berpengaruh dalam efektivitas kelancaran arus lalu lintas udara 

10. Perlunya  sosialisasi tentang cockpit procedure  bagi personil ATC agar lebih 

memahami dengan baik cockpit procedure. 
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LAMPIRAN 2.   

 

LINK KUESIONER PETUGAS PELAYANAN LALU-LINTAS UDARA 

PERUM LPPNPI CABANG KUPANG 

 

 

Maryani Revandi, [12.07.21 13:20] 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScwnb-

W3FFEwS_HLQ9FphJCxPUYvWYUBQZfGyyVRrY4YDOoQg/viewform?usp=s

f_link 
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