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ABSTRAK

DIGITALISASI SISTEM PENDATAAN DAN INFORMASI
INCOMING CARGO BERBASIS WEBSITE DI BANDAR
UDARA H. HASAN AROEBOESMAN ENDE
MENGGUNAKAN METODE PROTOTYPE

Oleh:
SEKAR RATIH FANIZAN PUTRI
NIT. 30621067

Bandar Udara H. Hasan Aroeboesman Ende menyediakan layanan angkutan
udara serta angkutan kargo udara. Unit kargo di bandara ini dikelola oleh PT.
Indojaya Flores Indah (IFI) sebagai Badan Usaha dalam bidang Pelayanan Jasa
Kargo dan Pos Pesawat Udara, yang bertugas untuk mengurus pendataan serta
administrasi kargo. Jumlah kargo di Bandar Udara H. Hasan Aroeboesman Ende
setiap tahunnya mengalami kenaikan, pada tahun 2023 jumlah kargo naik 20% dari
tahun sebelumnya. Namun dalam proses administrasinya untuk sistem pendataan
terkhusus untuk kargo masuk (incoming cargo) masih dilakukan secara manual
dengan menulis tangan dalam logbook dan checklist incoming cargo. Selain itu
untuk unit kargo sendiri belum memiliki media seperti website untuk menyebarkan
informasi terkait kargo udara. Untuk itu perlunya mendigitalisasikan sistem
pendataan dan informasi agar dapat lebih efektif dan efisien.

Penelitian ini terdiri dari dua sistem, yaitu sistem pendataan berupa formulir
digital, dan sistem informasi berupa website kargo. Untuk merancang sistem ini
menggunakan metode R&D (Research and Development) model Prototype yang
terdiri dari 5 (lima) tahap yaitu: communication, quick plan, modelling quick
design, construction of prototype, deployment. Platform yang dipilih untuk formulir
digital yaitu Clappia. Sedangkan untuk website, media yang dipilih yaitu
WordPress.

Pada hasil penelitian dan system testing, formulir digital dan website
berhasil berjalan dengan baik. Formulir digital dapat diakses oleh personel kargo,
sedangkan untuk website dapat diakses pada alamat kargoene.my.id atau melalui
enende.org. Dan berdasarkan hasil evaluasi sistem, rata-rata untuk kinerja sistem
pada formulir digital dinilai sangat baik dengan indeks 92%, begitu pula untuk rata-
rata kinerja sistem pada website juga dinilai sangat baik dengan indeks 88.5%.
Sehingga secara keseluruhan sistem dapat digunakan dan memiliki manfaat bagi
pengguna.

Kata Kunci: Digitalisasi, Formulir Digital, Website, Incoming Cargo
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ABSTRACT

DIGITALIZATION OF INCOMING CARGO DATA COLLECTION
AND INFORMATION SYSTEMS BASED ON WEBSITE
AT H. HASAN AROEBOESMAN ENDE AIRPORT
USING PROTOTYPE METHOD

By:
SEKAR RATIH FANIZAN PUTRI
NIT. 30621067

H. Hasan Aroeboesman Ende Airport provides air transportation services
and air cargo transportation. The cargo unit at this airport is managed by PT.
Indojaya Flores Indah (IFI) as a Business Entity in the Field of Airplane Cargo and
Mail Services, responsible for cargo data collection and administration. The
amount of cargo at H. Hasan Aroeboesman Ende Airport increases annually, with
a 20% rise in 2023 from the previous year. However, the administration process
for incoming cargo data collection is still conducted manually by writing in
logbooks and incoming cargo checklists. Additionally, the cargo unit lacks a
website to disseminate information related to air cargo. Therefore, digitizing the
data collection and information system is necessary to improve effectiveness and
efficiency.

This research consists of two systems: a data collection system in the form
of a digital form and an information system in the form of a cargo website. The
Research and Development (R&D) Prototype model method was used to design
these systems, consisting of five stages: communication, quick plan, modelling
quick design, construction of prototype, and deployment. Clappia was chosen for
the digital form platform, while WordPress was selected for the website.

Based on the results of the research and system testing, the digital form and
website were successful in running well. The digital form can be accessed by cargo
personnel, while the website can be accessed at the address kargoene.my.id or via
enende.org. And based on the results of the system evaluation, the average system
performance on the digital form was considered very good with an index of 92%,
as well as the average system performance on the website was also considered very
good with an index of 88.5%. So that overall the system can be used and has benefits
for users.

Keywords: Digitization, Digital Form, Website, Incoming Cargo
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Lampiran A Service Level Agreement

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

- DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA
KANTOR UPBU HAJI HASAN AROEBOESMAN ENDE

Jin. Abmag Yan Telp  (0381) 21356 Media Sosial : N3 80 W ¥l @bandsrs_ande
Ende 86314 Fax. (0381) 22172 Emait : endebandara@gmall com
bandara_nd@yahoo co id

PERJANJIAN TINGKAT LAYANAN (SERVICE LEVEL AGREEMENT)
PELAYANAN JASA TERKAIT BANDAR UDARA BIDANG KARGO DAN POS
ANTARA
UNIT PENYELENGGARA BANDAR UDARA KELAS 11
H. HASAN AROEBOESMAN - ENDE
DENGAN
CV.IF1{INDOJAYA FLORES INDAH)

DI BANDAR UDARA H. HASAN AROEBOESMAN

NOMOR : AL, 108/5/19/HHA-2023
TANGGAL : 01 SEPTEMBER 2023

A. PEDOMAN DASAR
1. Lutar Belakang
Bohwa dalam  melaksanakan kegiatan operasional ¢ Bundar Udara H. Hasan
Aroehoesman — Ende, perlu distur mengenar Pegjanjion Tingkst Layanan (Service Level
Agreement) dalam pemberian layman kepoda pengeuna jusa Bandar Udam [T 1asan
Arochocsman — Ende.

2. Maksod
Memperoleh kesepakutan akan layaman yang diberikan don diteruna antaras Penyvedia
Layanan dan Pengguna Lavanan Di Bandar Udars H. Hasan Aroebogsinan — Ende.

3. Tujuan
Meningkatkun Kunlitns Pelayanan Penumpang. Kargo dan Pesawst Udarn di Bandar
Udara H. Hasan Arocboesman — Ende kepadn Pengguna Jasa Bundar Udara yang
ditusngkun dalam dokumen Perjanfian Tingkat Layanan (Service Level Agreement).

4. Dasar Hukum

Undang — Undang No. 1 Tahun 2009 testang Penerbangan

PM 41 Tahun 2023 tentang Pelayanan Jasa Kebandarndarann di Bandar Udarn

PM 187 Tuhun 2015 tentung Kegistan Pengusahaan di Bandara

PM 127 Tahun 2015 tentang Progrom Keamanmn Nasional

PM 128 Tubun 2015 Teatang Pemindahan Pesawat yang rusak di Bandarn

KP 326 Tabun 2019 tentang Standar Teknis dan Operasional Peraturan Keselamtan
Penerbangan Sipil - Bagian 139

¢ SKEP/IO0IX/ 1985 rentang Persturan dun Tatn Tertib Bandar Udara

=m0 a0 op



KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

I DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA
4 KANTOR UPBU HAJI HASAN AROEBOESMAN ENDE

Jin, Aberad Yars Telp, (D381)24358

Medie Sosial ‘¥ @l W Ml @bandara_snde
Ende 86316 Fax  (0381) 22172 :

Emal : sndebandaragigmail com
bandara_ndiyahoo.co id

B. PARA PIHAK YANG MENANDATANGANI PERJANJIAN
Pejanjian Tingkat Lovanan (Service Level Agreement) tentang Layanas Pemunpang, Karpo
dan Pesawnt Udara ini dibuat pada Hari Jumat, Tanggal Satu, Bulan September Tahun Dua
Ribu Dua Puluh Tiga (01-Scptember-2023) Yang bertanda tangan dibawah mi:

1. Nama INDRA TRIYANTONO
Jabatan : KEPALA KANTOR UNIT PENYELENGGARA BANDAR UDARA
Al - Jl. AHMAD YANL ENDE 86316
Selumjutnys dalam peganiian ini disebutkan dengan PTIHAK PERTAMA

a

Nama : KRISTOFEL H. WIRYANTO

Jabatan : PIMPINAN CV, ITT (INDOJAYA FLORES INDAH)
Alamat :JI. KELIMUTU, ENDE 86316

Selanjutnya dalam perjanjian ini disebutkan dengan PTHAK KEDUA

PIHAK PERTAMA dan PIHAK KEDUA secars bersama - sama selanjutnya disebut

schagai PARA PIHAK. teriebil dabulu menerangkan hal — hal sebagai benkot:

i PIHAK PERTAMA adalah Unit Penyelenggam schagai Pengelols Bandar Udaea H.
Hasan Arocboesman - Ende.

b PIHAK KEDUA sdalah Badan Ussha yang bergerk di badang Pelayanan Jasa redkan
Bandar Udara dalam hal ini adalah CV IF1 {Indojeya Flores Indah)

¢ Bahwa PIHAK PERTAMA dan PIHAK KEDUA telah sepakat untuk melaksanakan
Pelayanan Kurgo dan Pos Pesawar Udara di Bandara H. Hasan Aroeboesman — Ende.

d  Bahwa sesuai dengan Ketentuan Peratursn Menten Perhubungan Republik Indonesia
Nomor : PM 41 Tahun 2023 watang Pelayvanan Jass Kebundarudarsan di Bandar
Udara yang mengatur tentang Penyasanan Peranymn Tigkat Layanan (Service Level
Agreement ) dalam Pembenan Laymman Kepads Pengguna Jasa Bandar Udari.

C, BENTUK LAYANAN
1. Pelayanan Kargo & Pos Pesawnt Udera
2. Warchouye

D. STANDAR PELAKSANAAN LAYANAN (PERFORMANCE STANDAR)
1. Pelayanan Kargo & Pos Pesawat Udarn

4 Karpo dun pos yumg skan disnghur harus dipastikan amom

b Kargo dan pos yang skan disngkut terlebih dahuiu melalny pemeriksaan keamanan
dengan menggunakan mesin x-ray

¢ Terdapat personal kurgo vang memnliki lisensi dalam bidang Dangerous (Goods

d. Petugas kargo memberiksn Surmt Péemberitabuan Tentang Isi (PT1) kepada petugas
aviation securyy pada saat dilskukan pemeriksaan kargo menggunokan mesin x-ray.



Kak Cici Kargo E... Ok %

onling

P2} Tanggal: 30 Juni 2024

& Waktu. 09.00 WIB
| Tempat: Zoom Meeting

Berikut adalah link untuk bergabung
ke Zoom Meeting

o d

L) Meeting ID
@ Passcode; w5FnEB

Izin jika berkenan saya sangat
berharap Anda dapat berpartisipasl
dalam sesi int. Terima kasih banyak
atas perhatian dan waktunya.

Waalalkumsalam, Wr. WB,

1zin ya kak mengirimkan link zoom,
minta tolong kak kalau ada om
Vincent sama orang ekspedisi boleh
join juga ya kak

T oW

Lampiran B Sosialisasi Sistem dan Penyebaran Kuesioner

TG

<@ KakVriskalos19 O %

W Yraniy. VDU yvio

| Tempat: Zoom Meeting

Berikut adalah link untuk bergabung
ke Zoom Meeting

C/O '"

i Meeting 1D

@ Passcode: wSFnEB

Izin jika berkenan saya sangat
berharap Anda dapat berpartisipasi

dalam sesi Ini. Terima kasih banyak
atas perhatian dan waktunya

Waalalkumsalam, Wr. WB

oke dek

makasi kak

kak sekiranya pak jupri sama kak
mey lagi ngga sibuk, izin kak boleh
minta tolong di infokan ngga kak

Syap adik sekar, nanti kakak ko join
sama om vinsen
oke ntar kakak infoin, tapi ga janji

makasi ya kak mereka bisa join yaa




Incoming Cargo
INFORMASI KEDATANGAN KARGO (INCOMING CARGO)
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W QAU PARCT
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MTU TC STAR RATIN FANIZAN PUTAL Persen.
Sy mzhon eseden Acds intut
MENgs] kuesionst seefenttan
sictwrm i melalis Google Form
Parvdaian 2ada sangat peraing bags
Aeya urenk mengetauh beetelsfan
aan Mmenghadan buaktas sKtam
I e depareyn

F KARGO (INCOMING CARGO)

Beriing adalah ik keetioner uriuk
formts digtat yang dan G in
iwh S2al! bandend dant petsonel

Pwerira
Deribtint adalah bnk wasmioner urmab Vriska Nindya
welisne yarg dapat dini aleh L 7 LI AL
selursh penarte
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ite v T TUAT
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KUISIONER
PENELITIAN
KEEFEKTIFAN
SISTEM
PENDATAAN INC
OMING CARGO
(FORMULIR
DIGITAL) BERBAS
IS WEBSITE DI
BANDAR UDARA
H. HASAN
AROEBOESMAN
ENDE

Aslamuallaikum Wr. Wh

Om Swastyastu

Kepada Yth Bapak/ibu stafl bandara
dan personel kargo udara dl Bandar
Udara H, Hasan Aroeboesman Ende

Dengan hormat,

Perkenalkan saya Sekar Ratih Tanizan
Patri Taruni D3 Manajemen
Transportasi Udara,

Dalam rangka untuk memenuhl data
penelitian Tugas Akhir, dengan Ini
saya memohon bantuannya agar dapat
bersedia menglsi kuesloner sebagal
salah satu instrument penelitian saya
yang berjudul "Digitalisasi Sistem
Pendataan dan Informasi Incoming
Cargo berbasis Website di Bandar
Udara H, Hasan Aroebeosman Ende”

Lampiran C Kuesioner Google Form Untuk Evaluasi Form Digital

Besar harapan saya hahwa
Bapak/Ibw/Sudara(i) bersedia untuk
memberikan tanggapan pernyataan
dalam kuisioner dengan sebenar-
benarnya. Data yang terkumpul
nantinys akan dianalisis dan disajikan
dalam bentuk keseluruhan (bukan
Individu). Jawaban yang diberikan
tidak akan dinilai benar salahnya,
melainkan sebagai informasi yang
sangat bermanfaat untuk menentukan
hasil penelitian yang saya lakukan.
Sesual dengan etika penelitian bahwa
jJawaban yang anda berikan akan
dijamin kerahasiaannya dan tidak
akan dipublikasikan.

Berikut link untuk masuk ke sistem
pendataan fncoming cargo (formully
digital):
https:kargoene.clappia.com/app//IV3

31323

airlanggaahmad35S@gmail.com

Gantl akun
£8 Tidak dibagiken

* Menunjukkan pertanyasan yang wajib diisl

Responden *

(O staff Bandar

(O Personel Kargo

Nama *

Jawaban Ands

Berlkutnya

Kosongkan formulir



Petunjuk Pengisian

Berilah tanda pada jJawaban yang anda
ptith pada pernyataan berikut ini dan
seterusnya berdasarkan pendapat anda,
dengan pilihan jawaban sebagal
bertkut:

§S :Sangat Setuju

§ :Setuju

C Cukup

TS ! Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju

Link formulir digital untuk ’
menginput data incoming cargo
benar (sesuai)

Q ss
Qs
Oc
Qs
QO srs

Data incoming cargo yang diinput *
dalam formulir digital sesuai
dengan kebutuhan pendataan

O ss
Os
Oc
Q 715
Q srs

Sistem dapat meringankan ‘
pengguna dari segi waktu,
tenaga, dan biaya

QO s
Os
O«

OTs
QO s1s

Instruksi dalam pengisian
formulir digital mudah dipahami

55

TS

O O0OO0OO0O0

STS

Fitur yang tersedia dengan data
yang diinputkan cukup lengkap
dan tidak berlebihan

QO ss
O s
Oc
BO s
Q srs

Formulir digital dapat
dioperasikan dengan berbagai
device

Q ss
Qs
Oc
QO 18
Q s1$

Kemball




Lampiran D Data Kuesioner Formulir Digital

NO/Q Q1 Q2 Q3 Q4 Q5 Q6
1 5 5 4 4 5 4
2 5 4 5 5 4 5
3 5 5 5 4 4 5
4 4 5 5 5 4 4
5 5 5 4 4 5 5
24 24 23 P2 22 23
TOTAL
138
Perhitungan:

Keterangan: Y = Skor tertinggi X Jumlah responden X Jumlah Pertanyaan
=5X5X6

=150

. Total Skor
Rumus index % = ——

Rumus index % = % x 100

Index % =92 %

x 100

D-1



KUISIONER
PENELITIAN
KEEFEKTIFAN
SISTEM
INFORMASI
INCOMING
CARGO BERUPA
WEBISTE
KARGO DI
BANDAR UDARA
H. HASAN
AROEBOESMAN
ENDE

Aslamuallaikum Wr, Wh

Om Swastyastu

Kepada Yth Bapak/Ibu staff bandara,
personel kargo dan pengguna layanan
kargo udara di Bandar Udara H. Hasan
Aroeboesman Ende

Dengan hormat,

Perkenalkan saya Sekar Ratlh Fanizan
Putri Tarunl D3 Manajemen
Transportasi Udara.

Dalam rangka untuk memenuhi data
penelitian Tugas Akhir, dengan inl
saya memohon bantuannya agar dapat
bersedia mengisi kuesioner sebagal
salah satu instrument penelitian saya
yang berjudul "Digitalisasi Sistem
Pendataan dan Informasi Incoming
Cargo berbasis Website di Bandar
Udara H. Hasan Aroebeosman Ende”

Lampiran E Kuesioner Google Form Untuk Evaluasi Website

Besar harapan saya bahwa
Bapakibu/Sudarall) bersecia untuk
memberikan BngRapan pernyataan
dalam kuisloner dengan sebenar-
bBenarnya. Data yang terkampul
nantinya akan dianalists dan disajikan
talam bentuk keseluruhan (bukan
individu). Jawaban yang diberikan
tidak akan dinllal benar salabinyas,
melainkan sebagal Informasi yang
sangat bermanfaat untuk menentukan
hastl penelitian yang saya lakukan,
Sesual dengan etk penelltian bahwa
fawaban yang anda berikan akan
dijamin kerahastannmya dan tidak
akan dipublikasikan.

Untuk melihat website kargo bandara,
dapat menuju ke nk berikut ini:

htpsokargoene myld!
Atan link berikut untuk masuk melalol

website bandara > service > cargo
service

https:denende.org)

Tetima Kasth atas Bantuannya

airlanggaahmadIS@gmai.com Gantl akun

F; Tidak dibagikar

@

* Menunjukkan partaryaan yang was diel

Responden *

@ Staff Bandara
() Personel Kargo

O Pengguna Layanan Kargo Udara

Nama *

Jawaban Anda

Berikutnya Kosongkan formulle

E-1



Petunjuk Pengisian
Berilah tanda pada jawaban yang anda

Sistem menyediakan informasi
yang tepat dan akurat.

pilih pada pernyataan bertkut inl dan O s
seterusnya berdasarkan pendapat
andy, dengan pilihan jawaban sebagal O s
berikut:

Qc
SS ! Sangat Setuju O %
§ :Setuju
C :Cukup O sts
TS5 ! Ndak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju

Sistom dapat meringankan
pengguna dorl segl waktu, blaya

Alamat website kargo bandara ~ * dan tenaga.

benar (sesuai). O s
O ss Qs
O s Q¢
O ¢ O s
O srs

O s
Q s1s

Pengguna merasa diuntungkan
dan mendapatkan manfast
dengan adanys sistem tersebut

Sistem dapat diakses dengan .
(1] mudah dan cepat. O =
Os
O ss
Q¢
Os QO
Oc O srs
QO 15
O e Informasi yang diberikan dapat
dipublikasikan,
QO ss
Informasi yang diberikan sesual  * t
dengan kebutuhan pengguna. O
Q¢
SS
o) o
Os O s
QO c
O R Sistem dapat dikontrol dengan
O STS mudah,

Q ss



Sistem dapat dikontrol dengan
mudah.

O ss
Os
Q¢
Qs
Q st1s

Sistem pendataan dan informasi  *
mudah dioperasikan.

Q ss
Os
Oc
Qs
Q s1s

Sistem dapat diakses baik dari PC, *
Tablet hingga handphone,

Q ss
Os
Q¢
Oms
QO s1s




Lampiran F Data Kuesioner Website
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Lampiran G Berita Acara Serah Terima Tugas Akhir

—

BERITA ACARA SERAH TERIMA
ANTARA
POLITEKNIK PENERBANGAN SURABAYA
DAN
UPBU KELAS I H, HASAN AROEBOESMAN ENDE
TENTANG
TUGAS AKHIR
DIGITALISASI SISTEM PENDATAAN DAN INFORMASI INCOMING CARGO
BERBASIS WEBSITE DI BANDAR UDARA H. HASAN AROEBOESMAN ENDE
MENGGUNAKAN METODE PROTOTYPE

Yang bertanda tangan dibawah ini;

I. Nama :AHMAD MUSADEK, S.T., MMT.
Jabatan : Kaprodi D-III Manajemen Transportasi Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabays
Alamat  : JL Jemur Andayani | No. 73 Surabaya
Yang selanjutnya disebut PIHAK PERTAMA
2. Nama :INDRATRIYANTONO,S.E, MM,
Jabatan : Kepala Bandar Udara
Instansi : UPBU Kelas Il H, Hasan Aroebocsman, Ende
Alamat : JI. Ahmad Yani, Kabupaten Ende, Provinsi Nusa Tenggara Timur
Yang selanjutnya discbut PIHAK KEDUA
PIHAK PERTAMA dan PIHAK KEDUA sctuju dan sepakat untuk melaksanakan Serah Terima Tugas
Akhir dengan judul DIGITALISASI SISTEM PENDATAAN DAN INFORMASI INCOMING
CARGO BERBASIS WEBSITE DI BANDAR UDARA H. HASAN AROEBOESMAN ENDE
MENGGUNAKAN METODE PROTOTYPE.
Pasal 1
PIHAK PERTAMA menyerahkan kepada PIHAK KEDUA dan PIHAK KEDUA menerima dari
PIHAK PERTAMA hasil penelitian tersebut scbagaimana tercantum dalam lampiran Berita Acara
Serah Terima ini,

Pasal 2
PIHAK KEDUA dapat mempergunakan hasil penclitian tersebut dalam tugas-tugas operasional,
selanjutnya berkewajiban melakukan pengelolaan, pemanfaatan, pemeliharsan, dan perawatannyn.
Pasal 3
Serah terima ini berlaku scjak ditanda tanganinya Berita Acara Serah Terima ini, dengan hal-hal yang
belum cukup diatur di dalamnya akan ditetapkan tersendiri.
Dermikian Berita Acara ini dibuat oleh kedua belah pihak. II

Yang Menyerahkan
PIHAK PERTAMA

Udara




Lampiran H Lembar Validasi Pengguna Sistem
1) Validasi oleh staff bandara sebagai penanggung jawab wesbsite Bandar Udara

H. Hasan Aroeboesman Ende.

Lembar Validasi Peagguna Sistem
Jedul Penclitian : Digmalisasi Sissem Pendataan Dus laformasi incoming Carpe Berbunia Webuise DN Nandar
Udara H. Hasan Arocbocuman Ende Menggunakan Maode Protanpe
Pemelins : Schar Ratih Fanizan Putrl
Pombimbing + D e Siti Fatimah, M.T. dan Lady Silk Moonlight, S Xom., M.T.
Dengan |lormat,
Schobungan dongan penslisan proyck skhir yang bearjudul “Digitainai Sitem Pendataan Dan Informasi [ncoming

Sebekamnys 53)3 mengucaphan terimak it stas bantumn yang BapsiiThe berdan
Setem dopat diakses pada fnk berikut

4 Formuli Spital * pape Aargecne clappo.com 2pp/ 1TV3$1323
e Wedrine < baps Aapeene my s’
£ Masuk dari Website Bandary L b omonds org > services > carge service

A, Petunjuk Peagivian s
—_— Kseporiddorberdmarkanimtenal

No ;h'.- Kategori
] <% Sangst (Tidsk sctgw/ Kumng
sckaly Burk)
2 -0% Tidak Setujo/ Kurang Balk
b} 4 -80% Culup
4 §1-30% Baik/ Setuj’ Swka
s 5 -100%
Atzs perhatian dan kesediaan yang Bapak/Tou berilan untik membartu pencldtian ini. s4y3 scapkan lorima Laub.
Keterangan-
SS = Sangst Setuju
S =Semju
C =Cokup
TS = Tidk Setsju
STS~ Sangat Tidak Setsja
| 8 Penstaan
Aspek
Penalasan
No Permy gtaas 1 [2]3]4] s
SlSIQI!!I!!!
| Performonce
(1. Link formulic Gigital watok menginput data iwoming copoberar(sevani) [V | | | |
| Information
2 hmwmﬁnﬁ““ﬁ”lil l I l
| kecbutuhan pendatasn.
Ecomomics
| 3. Sistem dapat meringankan pengguea dari segi wakou, lenags, dun biays. Iv1 1 1 )
| & lnsrvhal dalam pengivian formule digital madsh dpahami. | N -
L Eficieny

H-1



5 T ying lervcia Gengan dui yang Ginpuikan cokup lenghep den sk | [V | ]

(i gt oo g g e IERTRIL S
Penilian Website Kargo
Penilaian
No Penystasn 1 2] 45|
ssIs[c s [sts
I O e (!
£ A i
A I -
1
y
v
| S
| -
T 5 VD O
a1 ; 5] G
¥ 790 VD
£ S 3 S

Digitalisasi sistem pendatasa berupa formulir digital dan sistem informasi berupa website di unit Bandar
Udiara H. Hasan Arochoesman Ende dinyatakan®): - -

(V) Sangat baik dan efekif

( ) Baik

( ) Cukup

( ) Kurang balk

( ) Sangat kurang sckali

*) Centang salsh saty

Ende, 11 Agustus 2024

Stafl
MMLM



2) Validasi oleh personel kargo sebagai petugas yang mengurus administrasi

termasuk pendataan incoming cargo.

Lembar Validasi Pengguna Sistem
Judu! Penelitian . Digitalisasi Sistem Pendatasn Dan Informast /acaming Cargo Berbarls WeArire DI Mandar
uﬁu.mmmwmm
Ponelii : Sekar Ratih Fanizan Putr|
Pembimbing + Dr. Ie. Siti Patimah, M.T. dan Lady Silk Moonlight, §. Kom., M.T,

Dengan Hormat,
mmmmmmwmmnmo-mm
cmwmmlu-umu.mmmm-mmm
Wi*vﬂdlﬂhmm-&m’dh“m’nm“yﬁ
MMMM.M&MWMW”M“MM
memperbaiki serta uumu-ﬁymmwm;mm
nuwmmummmmuwmmu
Sehelummya says mengucapkan terimakasiih atas bantusn yang Bapsk/Tbe berikan.

Sistem dapet diakses pada link berlhut:
& Formulir digial * tps:dargoone clappio.comipp/d V331323
b Websire H
¢ Masuk darf Websire Bandars 1 Wi soende.ony > services > cango service
A Petunjuk Fengisian
e Kategoel skoc berdmarksn interval
Ne Skor dalum persen Kuegodt
i ﬁl'm Sangat (Tidak selgw Kurang
wekall/ Burvk)
2 1 -40% Tidak Setujw’ Kurang Iaik
) 41 -60% Cukup
4 61 -30% Dalk/ Setujw/ Suka
3 - Sangut (Setuju/ Baik/ Sukn)
Am“bhw;mmuhﬂmﬂhﬂmm-hAﬂ.
Kewerangan:
SS = Sangat Setuju
§ = Setuju
C = Cukup
TS = Tidak Setuju
STS~ Sangat Tidak Setuju
Aspek Penilalan
" TPenilalan Formulir Digital
" e PR
Performance

K | I .
| kebutuhan pendataan.

R KA
L AN L}

H-3



‘th-mh“mhi&lil lJ l

) S -
I T 1
I -
T 1
) -
i
v
- o -
3 Infhrmesl vana Shacatian sl s memwrrel ol A
0. Informasyang ditampilkan cukiep Jenghap dan tdek berlebid 1
. Sistam pon Tormas! mudeh dioperasikan 1 -
13 Sistern dagd diskses bhask dart P, Tablet hinggs han -

€, Kritik dan Saran

slstem pendataan berupa formulir Sigital dan sistem (mformasl berupe websine kargo di wnit kargo Wandar
1. Hasan Arosboesman Ende dinywtakan®):

(V) Sangst baik dan efeklf

() Baik

() Cukup

: ) Kurang baik

) Sangst kurang sekall
*) Centang salah saty
1 Aguatus 2024

Kargo,
Nate



DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Sekar Ratih Fanizan Putri, lahir di Semarang pada
tanggal 09 Juni 2003. Anak pertama dari tiga
bersaudara pasangan Bapak Fauzan Afandi dan Ibu
Sumina. Bertempat tinggal di Desa Sodong RT 03/ RW
02, Kelurahan Purwosari, Kecamatan Mijen, Kota
Semarang, Provinsi Jawa Tengah. Memulai pendidikan
di Sekolah Dasar Negeri Purwosari 01 Semarang pada
tahun 2009 dan lulus pada tahun 2015. Melanjutkan
Sekolah Menengah Pertama di SMP Negeri 23

Semarang pada tahun 2015 dan lulus pada tahun 2018.
Kemudian melanjutkan Sekolah Menengah Atas di SMA Negeri 07 Semarang pada
tahun 2018 dan lulus pada tahun 2021. Selanjutnya pada tahun 2021 diterima
sebagai Taruna di Politeknik Penerbangan Surabaya pada Program Studi Diploma
IIT Manajemen Transportasi Udara Angkatan VII Charlie sampai dengan saat ini.
Selama mengikuti Pendidikan di Politeknik Penerbangan Surabaya, penulis telah
mendapatkan kesempatan melaksanakan On the Job Training dua kali. Pengalaman
On the Job Training (OJT) pertama di Bandar Udara H. Hasan Aroeboesman Ende
pada bulan Desember 2023 s.d bulan Februari 2024, kemudian selanjutnya
melaksanakan On the Job Training di PT. Citilink Indonesia Bandar Udara

Internasional Kualanamu Medan dimulai dari bulan April s.d Juli 2024.



