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ABSTRAK

TINJAUAN KOORDINASI PENGIRIMAN FLIGHT PLAN PENERBANGAN
MILITARY TERHADAP PELAYANAN UNIT ATS REPORTING OFFICE DI
PERUM LPPNPI CABANG DENPASAR

Oleh :

BRAMANTYO DAMAR BAWONO
NIT. 30518004

Unit ATS Reporting Office merupakan unit yang melayani
pengolahan data penerbangan berupa ATS Message yang terdiri dari Flight
Plan (FPL), Departure (DEP), Arrival (ARR), Modification (CHG), Delay
(DLA), Cancel (CNL). Setiap penerbangan harus mengirimkan berita
rencana penerbangan (flight plan) paling cepat 24 jam sebelum EOBT atau
selambatnya 120 menit sebelum EOBT. Koordinasi flight plan pesawat
military yang saat ini menggunakan Whatsapp atau email, seringkali menjadi
kendala jika ada kekeliruan maupun tulisan yang kurang jelas dalam penulisan
flight plan yang dikirim oleh personel militer.

Kekeliruan saat memberikan informasi mengenai flight plan akan
berdampak pada seluruh kegiatan penerbangan yang sedang dilaksanakan.
Tujuan peneliti Teknik pengumpulan data menggunakan; observasi dan
wawancara

Dari hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis kesimpulan
yang diharapkan adalah membuat akun pada Web Based Flight Plan khusus
penerbangan military serta penunjukan Person In Charge (PIC) sebagai
penanggungjawab terhadap akun penerbangan military.

Kata kunci : Flight Plan, Military



ABSTRACT

REVIEW OF MILITARY FLIGHT PLAN DELIVERY COORDINATION FOR ATS
REPORTING OFFICE UNIT SERVICES AT PERUM LPPNPI, OFFSHOOT
DENPASAR

By :
BRAMANTYO DAMAR BAWONO
NIT. 30518004

The ATS Reporting Office unit is a unit that serves flight data processing
in the form of ATS Messages consisting of Flight Plan (FPL), Departure (DEP),
Arrival (ARR), Modification (CHG), Delay (DLA), Cancel (CNL). Each flight must
submit a flight plan news (flight plan) no later than 24 hours before the EOBT or
no later than 120 minutes before the EOBT. Coordination of military aircraft flight
plans, which currently use Whatsapp or email, is often an obstacle if there are
errors or unclear writing in the writing of flight plans sent by military personnel.

Mistakes in providing information about the flight plan will have an impact
on all flight activities being carried out. Research objectives Data collection
techniques using; observation and interview

From the results of the research that has been carried out by the authors,
the expected conclusion is to create an account on the Web Based Flight Plan
specifically for military flights and the appointment of a Person In Charge (PIC)
as the person in charge of the military flight account.

Keywords : Coordination, Flight Plan, Military
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NAMA

1 response

Ade Adwiyanuddin

PEKERJAAN

1 response

ACO Denpasar

Untitled Section

Bagaimana kondisi pemberian pelayanan penerbangan unit ATS RO di Perum LPPNPI Cabang
Denpasar?

1 response

Pemberian pelayanan pada unit ATS RO pada saat ini sudah baik. Dari sisi fasilitas (hardware), SDM
(liveware), dan juga SOP (Software) yang existing mampu dalam memberikan pelayanan dengan baik.

Apa sajakah kendala yang membuat pemberian pelayanan penerbangan unit ATS RO kurang
optimal?

1 response

Kendala yang paling utama adalah melakukan identifikasi fpl unschedule flight yang mana dalam hal

melakukan pengiriman (submit) fpl dilakukan dengan waktu yang hampir mendekati dengan jam EOBT atau
jam keberangkatan

Bagaimana mekanisme pengiriman flight plan military yang saat ini terjadi di unit ATS RO Perum
LPPNPI Cabang Denpasar?

1 response

Mekanisme nya adalah Operator Militer mengirim fpl via Whatsapp/Email kepada unit ATS RO yang nantinya
Akan dibuatkan fpl sesuai konten yang diajukan.

Apakah personel ACO terbebani dengan adanya flight plan military yang tidak sesuai dengan
ketentuan-ketentuan yang sudah ditetapkan?

1 response

Secara pribadi tidak terbebani karena military flight memiliki misi dalam setiap penerbangan nya dan suatu
kewajiban ACO memberikan pelayanan tersebut, hanya saja jika pengiriman fpl kurang sesuai dengan
ketentuan dan terus menerus terjadi tentu saja akan mempengaruhi kualitas pelayanan yang diberikan
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Bagaimana prosedur pengiriman flight plan military yang sesuai dengan ketentuan- ketentuan yang
sudah ditetapkan?

1 response

Jika pada ICAQ ditetapkan bahwa minimum time submitting fpl setiap penerbangan nya adalah 2 jam
sebelum waktu terbang. Dan dalam military flight fpl dapat disampaikan kepada unit ATS RO dalam waktu
sesegera mungkin.

Apakah anda pernah mengalami kesulitan yang di akibatkan pengiriman flight plan military tidak
sesuai?

1 response

Pernah, dikarenakan menunggu fpl dari Operator Militer yang menyebabkan waktu dalam pengiriman berita
fpl menjadi terburu-buru dan akan menjadi kurang optimal.

Apakah anda pernah mengalami masalah dengan pesawat yang anda layani 7

1 response

Masalah yang timbul dari kurang nya atau minimnya koordinasi antara pihak Operator Militer kepada unit ATS
RO jika adanya pengiriman fpl yang belum benar/perubahan isi konten setiap fpl nya yang menyebabkan
pendistribusian berita terhambat

Apakah anda pernah mengalami stress/ fatigue yang diakibatkan beban tugas tambahan?

1 responze

Beban kerja yang ada masing-masing unit kerja memiliki tingkat stress yang berbeda-beda. Saya pribadi
pernah mengalami stress tetapi permasalahan tsb tidak larut dikarenakan sudah mendapatkan jam istirahat
yang cukup dalam pengaturan shift kerja
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Jika pernah mengalami stress / fatigue diakibatkan tugas tambahan , bagaimana menurut anda
solusi dari masalah tersebut?

1 response

Solusinya adalah penambahan SDM yang dapat menambah shift kerja lebih banyak sehingga beban kerja
dapat di bagi-bagi. dan tentu saja harus ada peningkatan koordinasi tersebut agar tidak timbul masalah yang
menyebabkan beban kerja

Apakah dengan adanya beban kerja yang sekarang mempengaruhi pelayanan anda sebagai ACO?

1 response

Secara personal tidak, tetap profesional dalam bekerja.. dan sebagai personel tentu saja tetap membuka diri
terhadap inovasi yang berkembang sebagai bentuk peningkatan koordinasi dan kualitas pelayanan Unit ATS
RO.
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