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MOTTO  
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ABSTRAK  

 

RANCANGAN SPECIAL TROLLEY SEBAGAI EQUIPMENT PENUNJANG 

PEKERJAAN PERAWATAN PESAWAT 

 

Oleh :  

MOCH BIMA AWWALUDIN  

NIT. 30418062 

 

 Salah satu Human factor adalah Fatigue. Hilangnya kesadaran menurunkan 

kualitas pekerjaan perawatan pesawat. Karena adanya Human factor kualitas 

pekerjaan perawatan pesawat menjadi menurun dan dapat menyebabkan accident 

dan incident pada pesawat terbang. Hal ini dapat menurunkan kualitas pekerjaan 

perawatan pesawat. 

 Metode Penelitian pada perancangan Special Trolley adalah dengan 

melakukan Identifikasi masalah, mencari studi pustaka agar mendapatkan lebih 

banyak teori tentang perancangan produk, mengumpulkan data yang akan di analisa 

agar memecahkan suatu masalah agar mendapatkan suatu rancangan yang dapat 

diterima oleh Customer. Dari Customer Needs tersebut akan dibuat respon teknis 

terkait alat yang akan dirancang. 

 Hasil dari konsep rancangan Special Trolley sudah sesuai dengan kebutuhan 

dan keinginan dari Customer sehingga alat ini dapat digunakan pada saat melakukan 

pekerjaan perawatan pesawat. Pada rancangan Special Trolley terdapat sebuah 

tempat penyimpanan untuk dokumen seperti Taskcard dan Aircraft Maintenance 

Manual. Selain sebagai alat untuk membawa Tools pada saat melakukan pekerjaan 

perawatan pesawat, rancangan ini dapat digunakan sebagai tempat untuk meletakan 

komponen dari Engine pesawat. Dengan desain yang ergonomis menjadikan 

rancangan Special Trolley nyaman saat digunakan.  

 

 

Kata kunci :  Human Factor, Customer Needs, Fatigue, Perawatan Pesawat.  
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ABSTRACT 

 

DESIGN OF SPECIAL TROLLEY AS EQUIPMENT SUPPORT TO AIRCRAFT 

MAINTENANCE WORK 

 

Oleh :  

MOCH BIMA AWWALUDIN  

NIT. 30418062 

 

Human Factor is Fatigue. Loss of awareness decreases the quality of 

aircraft maintenance work. Due to the Human factor, the quality of aircraft 

maintenance work has decreased and can cause accidents and incidents on aircraft. 

This can reduce the quality of aircraft maintenance work. 

The research method in designing the Special Trolley is to identify 

problems, look for literature studies to get more theories about product design, 

collect data that will be analyzed in order to solve a problem in order to get a design 

that is acceptable to the customer. From the Customer Needs, I will give a technical 

response regarding the tools to be designed. 

The results of the Special Trolley design concept are in accordance with the 

needs and desires of the customer so that this tool can be used when carrying out 

aircraft maintenance work. In the Special Trolley design, there is a storage area 

for documents such as a Taskcard and Aircraft Maintenance Manual. Apart from 

being a tool for carrying tools when carrying out aircraft maintenance work, this 

design can be used as a place to place components of the aircraft engine. With an 

ergonomic design, the Special Trolley design is comfortable to use. 

 

 

 

 

Keywords: Human Factor, Customer Needs, Fatigue, Aircraft Maintenance. 
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