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ABSTRAK 

 

“PENGARUH KOORDINASI UNIT AERODROME CONTROL TOWER 

DENGAN UNIT APRON MOVEMENT CONTROL TERHADAP 

KELANCARAN PELAYANAN LALU LINTAS PENERBANGAN DI 

BANDAR UDARA SYAMSUDIN NOOR BANJARMASIN” 

Oleh : 

KARTIKA DIAH SETYOWATI 

NIT. 30318012 

  

 

 Penelitian Tugas Akhir ini berjudul Pengaruh Koordinasi Unit Aerodrome 

Control Tower dengan Unit Apron Movement Control Terhadap Kelancaran 

Pelayanan Lalu Lintas Penerbangan Di Bandar Udara Syamsudin Noor Banjarmasin. 

Permasalahan yang diambil yaitu bagaimana pengaruh koordinasi unit Aerodrome 

Control Tower dengan Unit Apron Movement Control terhadap kelancaran pelayanan 

lalu lintas penerbangan di Bandar Udara Syamsudin Noor Banjarmasin?. 

Dikarenakan terdapat keterlambatan pemberian informasi parking stand sehingga hal 

tersebut perlu ditinjau ulang. Tugas Akhir ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

koordinasi pihak Aerodrome Control Tower (ADC) dengan Apron Movement Control 

(AMC) yang terjadi di Bandar Udara Syamsudin Noor Banjarmasin. 

 Metode penelitian yang penulis gunakan yaitu kuantitatif. Teknik 

pengumpulan data berupa observasi, dokumentasi berupa logbook dan kuesioner. 

menggunakan observasi, dokumentasi, kuesioner. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh koordinasi unit 

Aerodrome Control Tower dengan Apron Movement Control terhadap pelayanan lalu 

lintas penerbangan di Bandar Udara Syamsudin Noor Banjarmasin dengan koefisien 

korelasi sebesar 0,825 yang artinya hubungan antar variabel tersebut kuat. Adapun 

koefisien determinasi adalah 68% .  

Kata kunci :  Pengaruh, koordinasi , aerodrome control tower, apron movement 

control, Pelayanan Lalu Lintas Penerbangan 
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ABSTRACT 

  

" EFFECT OF AERODROME CONTROL TOWER UNIT 

COORDINATION WITH APRON MOVEMENT CONTROL UNIT TOWARDS 

FLIGHT TRAFFIC SERVICES AT SYAMSUDDIN NOOR BANJARMASIN 

AIRPORT " 

By: 
KARTIKA DIAH SETYOWATI 

NIT . 30318012 
              

This final project research entitled The Effect of Coordination of the 

Aerodrome Control Tower Unit with the Apron Movement Control Unit on the 

Smoothness of Aviation Traffic Services at Syamsudin Noor Airport Banjarmasin. 

The problem that is taken is how does the coordination between the Aerodrome 

Control Tower unit and the Apron Movement Control Unit affect the smooth flow of 

air traffic services at Syamsudin Noor Airport Banjarmasin?. Because there is a delay 

in providing parking stand information so it needs to be reviewed. This final project 

aims to determine the effect of coordination between the Aerodrome Control Tower 

(ADC) and Apron Movement Control (AMC) that occurred at Syamsudin Noor 

Airport, Banjarmasin. 

The research method that the author uses is quantitative. Data collection 

techniques in the form of observation, documentation in the form of logbooks and 

questionnaires.using observation, documentation, questionnaires. 

The results of this study indicate that there is an effect of coordination 

between the Aerodrome Control Tower unit and Apron Movement Control on air 

traffic services at Syamsudin Noor Airport Banjarmasin with a correlation coefficient 

of 0.825, which means that the relationship between these variables is strong. The 

coefficient of determination is 68%. 

Keywords: Influence, coordination, aerodrome control tower, apron movement 

control, Aviation Traffic Service 
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terbaik dalam penyajian tulisan ini. Namun penulis menyadari masih banyak 
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Lampiran 2 Hasil Kuesioner 

 

Kepada 

Yth. Bapak / Ibu  

Di Aerodrome Control Tower dan Apron Movement Control 

Bandar Udara Syamsudin Noor Banjarmasin 

Perihal : Permohonan Pengisian Kuesioner 

 

 

Dengan hormat, saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

 Nama : Kartika Diah Setyowati 

 Prodi  : Lalu Lintas Udara 

 Tempat  : Politeknik Penerbangan Surabaya 

 

 Dalam rangka penyusunan Tugas Akhir pada program studi Diploma 3 Lalu 

Lintas Udara, saya selaku penulis memohon bantuan Bapak / Ibu untuk membantu 

menjawab kuesioner yang saya ajukan ini guna mencari data untuk keperluan Tugas 

Akhir saya mengenai “PENGARUH KOORDINASI UNIT AERODROME 

CONTROL TOWER DENGAN UNIT APRON MOVEMENT CONTROL 

TERHADAP KELANCARAN PELAYANAN LALU LINTAS PENERBANGAN 

DI BANDAR UDARA SYAMSUDIN NOOR BANJARMASIN”.  

Demikian atas bantuan Bapak / Ibu, saya ucapkan terima kasih. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hormat Saya, 

 

 

Kartika Diah Setyowati 

30318012 
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KUESIONER PETUGAS AIR TRAFFIC CONTROLLER DAN APRON 

MOVEMENT CONTROL BANDAR UDARA SYAMSUDIN NOOR 

BANJARMASIN 

(Dalam Rangka Penyusunan Tugas Akhir) 

 

Identitas Responden 

Nama  : 

Jabatan : 

 

PETUNJUK PENGISIAN: 

1. Sebelum mengisi pertanyaan, bacalah petunjuk pengisian dengan cermat. 

2. Kuesioner ini terdiri dari 10 pertanyaan. 

3. Pilihlah salah satu jawaban pada kolom Sangat Tidak Setuju (STS), Tidak 

Setuju (TS), Ragu-ragu (RR), Setuju (S),dan Sangat Setuju (SS) sesuai 

dengan keadaan yang sebenarnya. 

4. Semua jawaban benar tidak ada yang salah, oleh karena itu mohon 

bapak/ibu bisa menjawab semua pertanyaan sesuai dengan keadaan yang telah 

dialami dengan jujur. 

No. Pernyataan 
Indikator 

SS S RR TS STS 

1. 

Belum terjalin koordinasi yang 

baik antara unit ADC dengan 

AMC dalam pemberian parking 

stand 

9 1 3 1 0 

2. 

Sering terjadi kekeliruan dalam 

penempatan parking stand 

pesawat  

4 7 2 1 0 

3. 
Peralatan telekomunikasi untuk 

koordinasi antara unit ADC 
8 4 2 0 0 
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dengan unit AMC belum 

mendukung  

4. 

Perlu adanya alat bantu 

koordinasi bagi unit ADC dengan 

unit AMC yang lebih efisien  

5 6 1 2 0 

5. 

Ada beberapa masalah yang 

timbul terkait koordinasi unit 

ADC dengan unit AMC di 

Bandar Udara Syamsudin Noor 

Banjarmasin yang kurang optimal 

1 6 5 1 1 

6. 

Letter of Coordination Agreement 

antara unit ADC dengan unit 

AMC belum sesuai dengan 

pelaksanaannya  

12 1 1 0 0 

7. 

Sering terjadi keterlambatan 

dalam penyampaian informasi 

parking stand pesawat yang akan 

tinggal landas dari atau kepada 

ATC  

6 4 0 1 3 

8. 

Penetapan parking stand oleh unit 

AMC mempengaruhi kelancaran 

pelayanan penerbangan bagi ATC 

12 2 0 0 0 

9. 

Terdapat beberapa complain dari 

pilot mengenai penempatan 

parking stand yang tidak sesuai 

4 7 3 0 0 

10. 

Sering terjadi miss 

communication dalam koordinasi 

antara unit ADC dengan unit 

8 2 4 0 0 
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AMC yang mempengaruhi 

kelancaran pelayanan 

penerbangan 
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Lampiran 3 Hasil Koefisien Korelasi  Spearman Rank & Koefisien Determinasi 
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