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ABSTRAK 

 

PENGARUH SIKAP, PENGETAHUAN, DAN KESADARAN SAFETY 

AWARNESS PENUMPANG TERHADAP EFEKTIVITAS PEMERIKSAAN 

PADA PASSANGER SECURITY CHECK POINT  

 

Oleh 

JONATHAN SERGIO HEHANUSSA 

NIT:30622062 

 

Bandar Udara Jenderal Ahmad Yani Semarang merupakan infrastruktur 

transportasi udara yang vital dalam mendukung konektivitas wilayah dan 

pertumbuhan ekonomi di Jawa Tengah. Sebagai bandara internasional, efektivitas 

dan efisiensi proses pemeriksaan keamanan di Passenger Security Check Point 

(PSCP) menjadi aspek krusial yang harus diperhatikan. Namun, seringkali terjadi 

antrean panjang yang disebabkan oleh rendahnya tingkat safety awareness 

penumpang terhadap prosedur keamanan. 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh safety awareness 

penumpang, yang mencakup sikap, pengetahuan, dan kesadaran, terhadap lamanya 

waktu pemeriksaan di PSCP Bandara Jenderal Ahmad Yani Semarang. Metode 

yang digunakan adalah kuantitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data 

melalui observasi dan penyebaran kuesioner kepada 44 responden, yang dipilih 

menggunakan metode random sampling.Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

terdapat pengaruh positif dan signifikan antara safety awareness penumpang dan 

lamanya pemeriksaan.  

Uji korelasi menghasilkan nilai koefisien sebesar 0,918 dengan signifikansi 

0,000, yang berarti hubungan keduanya sangat kuat. Uji regresi linier sederhana 

menunjukkan bahwa Sikap memiliki pengaruh signifikan dengan nilai koefisien 

0,991 dan t hitung 12,372, Pengetahuan memiliki pengaruh signifikan dengan 

koefisien 1,016, dan Kesadaran memiliki pengaruh paling kuat dengan nilai 

koefisien 0,984 dan t hitung 14,749.  

Dengan demikian, peningkatan kesadaran dan kesiapan penumpang 

terhadap prosedur pemeriksaan keamanan terbukti dapat mempercepat proses 

pemeriksaan dan meningkatkan efisiensi operasional di PSCP Bandara Jenderal 

Ahmad Yani Semarang.  

 

Kata kunci: Safety Awareness, Pemeriksaan Penumpang, PSCP, Sikap, 

Pengetahuan, Kesadaran, Bandara Ahmad Yani.  
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ABSTRACT 

 

THE INFLUENCE OF PASSENGER ATTITUDE, KNOWLEDGE,  AND SAFETY 

AWARENESS ON THE EFFECTIVENESS OF INSPECTIONS AT PASSENGER 

SECURITY CHECKPOINTS 

By : 

JONATHAN SERGIO HEHANUSSA 

NIT:30622062 

 

Jenderal Ahmad Yani International Airport Semarang is a vital air 

transportation infrastructure supporting regional connectivity and economic 

growth in Central Java. As an international airport, the effectiveness and efficiency 

of security inspection processes at the Passenger Security Check Point (PSCP) are 

crucial aspects that must be addressed. However, long queues frequently occur due 

to passengers’ low level of safety awareness regarding security procedures. 

This study aims to analyze the influence of passenger safety awareness—

which includes attitude, knowledge, and awareness—on the duration of inspection 

at the PSCP of Jenderal Ahmad Yani Airport Semarang. The research method used 

is descriptive quantitative, with data collected through observations and 

questionnaires distributed to 44 respondents selected using random sampling. The 

results show a positive and significant influence between passenger safety 

awareness and inspection duration. 

The correlation test yielded a coefficient of 0.918 with a significance value 

of 0.000, indicating a very strong relationship. Simple linear regression analysis 

shows that Attitude has a significant influence with a coefficient value of 0.991 and 

a t-value of 12.372, Knowledge also has a significant influence with a coefficient of 

1.016, and Awareness has the strongest influence with a coefficient value of 0.984 

and a t-value of 14.749. 

Thus, increasing passenger awareness and readiness toward security 

screening procedures has been proven to expedite the inspection process and 

improve operational efficiency at the PSCP of Jenderal Ahmad Yani International 

Airport Semarang. 

 

Keywords: Safety Awareness, Passenger Inspection, PSCP, Attitude, Knowledge, 

Awareness, Ahmad Yani Airport. 
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