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ABSTRAK

RANCANG BANGUN PERIZINAN PENDIRIAN TENANT BERBASIS
GOOGLE SITES DI BANDAR UDARA A.P.T. PRANOTO SAMARINDA

Oleh:

Ni Luh Silvia Sulistyawati
NIT. 30622067

Sistem perizinan penyewaan tenant di Bandar Udara A.P.T. Pranoto
Samarinda sebelumnya masih dilakukan secara manual, yang mengakibatkan
kurangnya efisiensi dalam proses verifikasi dokumen serta menimbulkan
keterlambatan pelayanan kepada calon penyewa. Penelitian ini bertujuan untuk
merancang dan membangun sistem perizinan fenant berbasis digital dengan
memanfaatkan platform Google Sites. Sistem ini dikembangkan untuk
memfasilitasi proses pendaftaran fenant secara daring, yang dilengkapi dengan fitur
formulir digital dan unggahan dokumen. Dalam pengembangan sistem ini
digunakan metode ADDIE (Analysis, Design, Development, Implementation,
Evaluation), yang melibatkan tahapan analisis kebutuhan, desain antarmuka,
pengembangan website, implementasi uji coba, serta evaluasi sistem. Hasil dari
penelitian ini adalah sebuah website pendaftaran tenant yang dapat diakses secara
online dan berfungsi sebagai media interaktif antara pengguna dan pengelola
bandara. Website ini memuat berbagai informasi penting, seperti syarat dan
ketentuan, tata cara pendaftaran, serta tautan menuju formulir digital. Pengujian
dilakukan kepada pihak pengguna, pihak bandara, dan ahli IT, yang seluruhnya
memberikan tanggapan positif terhadap kelayakan sistem. Sistem ini dapat
meningkatkan kecepatan proses administrasi, mengurangi kesalahan administratif,
serta mendukung modernisasi layanan perizinan di lingkungan kebandarudaraan.

Kata Kunci : Google Sites, Perizinan, Rancang bangun
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ABSTRACT

DESIGN AND CONSTRUCTION OF TENANT ESTABLISHMENT PERMIT
BASED ON GOOGLE SITES AT A.P.T. PRANOTO SAMARINDA AIRPORT

By:

Ni Luh Silvia Sulistyawati
NIT. 30622067

The tenant licensing system at A.P.T. Pranoto Samarinda Airport was
previously done manually. This resulted in an inefficient document verification
process and delayed service to prospective tenants. The goal of this research is to
design and develop a digital tenant licensing system using the Google Sites
platform. The new system will facilitate online tenant registration and is equipped
with digital form features and document upload capabilities. The ADDIE (Analysis,
Design, Development, Implementation, Evaluation) method was used to develop
this system and involves the following stages: needs analysis, interface design,
website development, trial implementation, and system evaluation. The result of this
research is an online tenant registration website that serves as an interactive
medium between users and airport managers. The website contains important
information such as terms and conditions, registration procedures, and links to
digital forms. Tests were conducted with users, airport personnel, and IT experts,
all of whom responded positively to the system's feasibility. The system can speed
up administrative processes, reduce errors, and support the modernization of
licensing services in airport environments.

Keywords: Google Sites, Licensing, System Design
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