
 

 

 

 

PENGARUH PENGGABUNGAN PEMERIKSAAN BOARDING 

PASS DAN IDENTITAS PENUMPANG TERHADAP WAKTU 

DI SECURITY CHECK POINT  BANDAR UDARA 

KALIMARAU BERAU 

 

 
PROYEK AKHIR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Oleh : 

 
 

I GUSTI NGURAH DARMA RAJA PUTRA 

NIT. 30621011 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

PROGRAM STUDI D3 MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA 

POLITEKNIK PENERBANGAN SURABAYA  
2024 

 



 

i 

PENGARUH PENGGABUNGAN PEMERIKSAAN BOARDING 

PASS DAN IDENTITAS PENUMPANG TERHADAP WAKTU 

DI SECURITY CHECK POINT BANDAR UDARA  

KALIMARAU BERAU

 

 

 
PROYEK AKHIR 

 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk mendapatkan gelar Ahli 

Madya (A.Md) pada Program Studi Diploma 3 Manajemen 

Transportasi Udara 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

Oleh: 

 
 

I GUSTI NGURAH DARMA RAJA PUTRA 

NIT. 30621011 

 

 

 

 

 

 
PROGRAM STUDI D3 MANAJEMEN TRANSPORTASI UDARA 

POLITEKNIK PENERBANGAN SURABAYA 

2024 
 
 



ii 

 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 
PENGARUH PENGGABUNGAN PEMERIKSAAN BOARDING  

PASS DAN IDENTITAS PENUMPANG TERHADAP WAKTU  

DI SECURITY CHECK POINT BANDAR UDARA  

KALIMARAU BERAU 

 

 
Oleh: 

 

I Gusti Ngurah Darma Raja Putra 

NIT. 30621011 

 

 

Disetujui untuk diujikan pada : 

Surabaya, 5 Agustus 2024 

 

 

 

 
Pembimbing I  : ANTON BUDIARTO, S.E., M.T.    

NIP. 19650110 199103 1 004 

 

 

Pembimbing II : FAHRUR ROZI, S.T., M.Sc.           

NIP. 19880309 201012 2 005 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

iii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 
PENGARUH PENGGABUNGAN PEMERIKSAAN BOARDING  

PASS DAN IDENTITAS PENUMPANG TERHADAP WAKTU  

DI SECURITY CHECK POINT BANDAR UDARA  

KALIMARAU BERAU 

 
Oleh : 

 
 

I Gusti Ngurah Darma Raja Putra  

NIT. 30621011 

 

 

Telah dipertahankan dan dinyatakan lulus pada Ujian Proyek Akhir 

Program Pendidikan Diploma 3 Manajemen Transportasi Udara 

Politeknik Penerbangan Surabaya 

Pada tanggal : 5 Agustus 2024 

 
Panitia Penguji : 

 
 

1. Ketua :  DEWI RATNA SARI, S.E.,M.M.  

      NIP. 19690609 199303 2 002 
 

 

2. Sekretaris :  ANTON BUDIARTO, S.E.,M.T.   

    NIP. 19650110 199103 1 004 

 
3. Anggota :  Dr. SUDRAJAT, S.E.,M.M.    

    NIP. 19600514 197912 1 001 

 

 
Ketua Program Studi 

D3 Manajemen Transportasi Udara 

 

 

 

 
LADY SILK MOONLIGHT, S.Kom, M.T. 

    NIP. 19871109 200912 2 002 



 

 

v 

 

 

KATA PENGANTAR 
 

Segala puji syukur kami panjatkan kepada Ida Sang Hyang Widhi Wasa 

yang telah memberikan kita rahmat serta hidayah-Nya sehingga pada kesempatan 

kali ini peneliti dapat menyelesaikan sebuah penelitian untuk Proyek Akhir 

dengan judul “PENGARUH PENGGABUNGAN PEMERIKSAAN BOARDING 

PASS DAN IDENTITAS PENUMPANG TERHADAP WAKTU DI SECURITY 

CHECK POINT BANDAR UDARA KALIMARAU BERAU”. 

Pada Penelitian Proyek Akhir ini juga telah melibatkan banyak orang yang 

sangat mendukung terselesainya penelitian ini. Oleh karena itu, peneliti 

menyampaikan terima kasih banyak kepada : 

1. Bapak Ahmad Bahrawi, SE. MT. selaku Direktur Politeknik Penerbangan 

Surabaya , 

2. Ibu Lady Silk Moonlight, S.Kom, M.T. selaku Ketua Program Studi Diploma 

3 Manajemen Transportasi Udara Politeknik Penerbangan Surabaya. 

3. Bapak Anton Budiarto, S.E., M.T. selaku dosen pembimbing I yang senantiasa 

membantu peneliti dalam menyelesaikan Proyek Akhir. 

4. Bapak Fahrur Rozi, S.T., M.Sc. selaku dosen pembimbing II yang senantiasa 

membantu peneliti dalam menyelesaikan Proyek Akhir. 

5. Bapak/Ibu dosen penguji, para dosen, instruktur dan pengasuh Politeknik 

Penerbangan Surabaya yang telah memberikan kritik dan saran untuk 

kelancaran Penelitian Proyek Akhir. 

6. Kedua orang tua, Bapak I Gusti Ngurah Made Tirtayasa dan Ibu Gusti Ayu 

Kusumawati serta keluarga besar yang telah memberikan banyak dukungan. 

7. Pihak bandara yang sudah banyak membantu dalam kelancaran Penelitian 

Proyek Akhir. 

8. Rekan-rekan Prodi D3 Manajemen Transportasi Udara VII serta adik-adik 

tingkat II dan I yang telah memberikan banyak dukungan dan semangat dalam 

Penelitian Proyek Akhir. 

Dalam penelitian Proyek Akhir ini mungkin masih banyak salah dan 

kekurangan. Oleh  karena itu, peneliti berharap adanya kritik dan saran yang 

membangun guna menyempurnakan penelitian ini. 

 

 

Surabaya, 5 Agustus 2024 

 

 

I Gusti Ngurah Darma Raja Putra 

       NIT. 30621011 

 



 

 

vi 

 

ABSTRAK 
 

PENGARUH PENGGABUNGAN PEMERIKSAAN BOARDING PASS DAN 

IDENTITAS PENUMPANG TERHADAP WAKTU DI SECURITY CHECK 

POINT BANDAR UDARA KALIMARAU BERAU 
 

 

Oleh: 

I GUSTI NGURAH DARMA RAJA PUTRA 

NIT.30621011 

 

 

Bandar udara merupakan gedung utama yang menjadi mobilitas 

perpindahan antar moda transportasi udara yang terletak di daratan maupun 

perairan. Bandar Udara Kalimarau Berau merupakan salah satu Unit Penyelenggara 

Bandar Udara yang beroperasi di bawah naungan dan tanggung jawab Direktorat 

Jendral Perhubungan Udara. Bandar Udara Kalimarau terletak di Kecamatan Teluk 

Bayur, Kabupaten Berau, Kalimantan Timur yang didirikan pada tahun 1976 sebagai 

bandar udara perintis.  

 Penelitian ini dilakukan untuk mengoptimalkan dalam proses pemeriksaan 

keamanan di area security check point yaitu dengan melakukan penelitian untuk 

mengetahui pengaruh penggabungan pemeriksaan boarding pass dan identitas 

penumpang terhadap waktu di security check point di Bandar Udara Kalimarau 

Berau. 

 Metode dalam penelitian ini menggunakan kuantitatif, yaitu dengan 

menggambarkan keadaan yang sedang terjadi di objek penelitian. Teknik dalam 

pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, studi kepustakaan, dan 

penyebaran kuesioner. Sampel dalam penelitian ini adalah 50 orang yang terdiri 

dari personil aviation security bandar udara Kalimarau Berau. Data yang digunakan 

dalam penelitian adalah data correlation dan uji reliabilitas dengan rumus 

cronbach’s alpha untuk mendapatkan hubungan antara penggabungan pemeriksaan 

boarding pass dan identitas penumpang terhadap waktu di security check point 

Bandar Udara Kalimarau Berau dengan pengaruh yang signifikan.   

 

Kata Kunci: Boarding Pass, Identitas Penumpang, Security Check Point, Waktu, 

Pemeriksaan 
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ABSTRACT 

 

 

THE EFFECT OF THE COMBINATION OF BOARDING PASS CHECKS AND 

PASSENGER IDENTITY CHECKS ON THE TIME AT THE SECURITY CHECK 

POINT OF KALIMARAU BERAU AIRPORT 

 

By: 

I GUSTI NGURAH DARMA RAJA PUTRA 

30621011 

 

 

 

The airport is the main building that is the mobility of movement between 

air transportation modes located on land and water. Kalimarau Berau Airport is 

one of the Airport Operating Units operating under the auspices and 

responsibilities of the Directorate General of Civil Aviation. Kalimarau Airport is 

located in Teluk Bayur District, Berau Regency, East Kalimantan which was 

established in 1976 as a pioneer airport. 

 This research was conducted to optimize the security check process in the 

security check point area, namely by conducting research to determine the effect of 

combining boarding pass checks and passenger identity checks on the time at the 

security check point at Kalimarau Berau Airport. 

The method in this study uses quantitative, namely by describing the 

situation that is happening in the object of research. Techniques in data collection 

are carried out by observation, literature study, and questionnaire distribution. The 

sample in this study is 50 people consisting of aviation security personnel from 

Kalimarau Berau airport. The data used in the study were correlation data and 

reliability tests with Cronbach's alpha formula to obtain relationships between the 

combination of boarding pass checks and passenger identity checks on time at the 

security check point of Kalimarau Berau Airport with a significant influence.   

 

Keywords: Boarding Pass, Passenger Identification, Security Check Point, 

Timings, Checks 
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31 Hilmy Basic Aviation Security 

32 Alfa Richard Basic Aviation Security 

33 Supriyadi Basic Aviation Security 

34 I Nyoman W Basic Aviation Security 

35 Aura Melva P Basic Aviation Security 

36 Selfi Satupiter Basic Aviation Security 

37 Sukamdani Basic Aviation Security 

38 Sherli Basic Aviation Security 
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39 Samsul Huda Basic Aviation Security 

40 Setiyono Basic Aviation Security 

41 Dede Purnama Basic Aviation Security 

42 Tri Untoro Basic Aviation Security 

43 Topo Ariyanti Basic Aviation Security 

44 Rizki Harun Basic Aviation Security 

45 Rahman Basic Aviation Security 

46 Marjuni Basic Aviation Security 

47 Mekali Sulaiman Basic Aviation Security 

48 Yosep Yusra Basic Aviation Security 

49 Ficha Pradiana M Basic Aviation Security 

50 M Fiqih Z S Basic Aviation Security 
 

 

E. 2 Pernyataan Kuesioner yang ditunjukan kepada Responden 
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E. 3Hasil Kuesioner dari Google Form 
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E. 4 Pernyataan Kuesioner dan Validasi 

No 
Pernyataan SS S N TS STS Tidak 

Valid 

Valid 

1 Operasional  

Penggabungan 

pemeriksaan boarding 

pass dan identitas 

penumpang dapat 

berpengaruh pada 

waktu di Security 

Check Point.  

       

2 Operasional  

Penggabungan 

pemeriksaan 

boarding pass dan 

identitas penumpang 

menyebabkan antrian 

di area Security 

Check Point. 

       

3 Optimalisasi  

Perlu ada 

pembaharuan 

terhadap standar 

operasi prosedur 

(SOP) untuk 

pemeriksaan 

penumpang pada 

Security Check Point. 

       

4 Optimalisasi  

Perlu ada 

pembaharuan 

terhadap proses 

pemeriksaan boarding 

pass dan identitas 

penumpang di 

Security Check Ponit. 

       

5 Efektivitas  

Penggabungan 

pemeriksaan boarding 

pass dan identitas 

penumpang yang 

belum efektif  dapat 

menghambat 

kelancaran 
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pemeriksaan 

penumpang di 

Security Check Point. 

6 Ketepatan Waktu 

Waktu pemeriksaan 

penumpang di 

security check point 

belum sesuai aturan.   

       

7 Kualitas 

Proses pemeriksaan 

boarding pass dan 

identitas penumpang 

yang sesuai dapat 

mempersingkat waktu 

pemeriksaan di 

Security Check Point. 

       

8 Ketepatan Waktu 

Semakin efektif 

proses pemeriksaan 

boarding pass dan 

identitas penumpang, 

semakin singkat 

waktu pemeriksaan di 

Security Check Point. 

       

9 Kualitas  

Penggabungan proses  

pemeriksaan boarding 

pass dan identitas 

penumpang  belum 

mempersingkat waktu 

di Security Check 

Point. 

       

10 Pemahaman  

Proses pemeriksaan 

boarding pass dan 

identitas penumpang 

harus memperhatikan 

lamanya waktu 

pemeriksaan di 

Security Check Point. 

       


