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ABSTRAK 

 

 

ANALISIS STANDAR KELAIKAN GROUND SUPPORT EQUIPMENT (GSE) 

TERHADAP KELANCARAN OPERASIONAL PENERBANGAN SISI UDARA 

BANDAR UDARA MUTIARA SIS AL – JUFRI PALU 

 

 

Oleh: 

RIO OSAMA AL FALAKHI 

NIT. 30621041 

 

 

Bandar udara merupakan tempat untuk memberikan pelayanan darat 

pesawat udara sebelum dan sesudah penerbangan. Dalam menunjang pelayanan 

pesawat di darat, sering ditemukan insiden karena peralatan GSE yang beroperasi 

di Bandar Udara Mutiara Sis Al-Jufri yang tidak sesuai dengan ketentuan 

persyaratan umum kelaikan peralatan GSE. Kondisi peralatan GSE yang tidak layak 

dapat berdampak kepada kelancaran operasional penerbangan di sisi udara. 

Sehingga penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kondisi kelaikan GSE yang 

beroperasi di sisi udara Bandar Udara Mutiara Sis Al-Jufri berdasarkan KP 635 

Tahun 2015 dan hasil audit kondisi peralatan GSE dalam menunjang kegiatan 

operasional penerbangan di sisi udara. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif  kualitatif dengan teknik 

pengumpulan data menggunakan metode observasi dan wawancara. Observasi 

dilakukan pengamatan langsung terhadap peralatan GSE. Wawancara dilaksanakan 

kepada tiga narasumber, yaitu personel AMC, operator GSE, dan SPV GSE. Serta 

Kemudian teknik analisis data dilakukan dengan reduksi data, penyajian data, dan 

pengambilan kesimpulan. 

Pada hasil penelitian menunjukkan terdapat permasalahan bahwa masih 

terdapat beberapa peralatan GSE yang memiliki kondisi belum optimal dan tidak 

sesuai dengan peraturan yang berlaku. Sehingga kesimpulan yang dapat diambil 

pada penelitian ini yaitu diperlukannya perbaikan dan pengadaan terhadap peralatan 

GSE yang tidak layak dan tidak sesuai dengan peraturan terkait untuk dapat 

menunjang kelancaran operasional penerbangan sisi udara. 

 

 

 

Kata Kunci: Ground Support Equipment (GSE), Kondisi GSE, Ground Handling 
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ABSTRACT 

 

 

ANALYSIS OF GROUND SUPPORT EQUIPMENT (GSE) FEASIBILITY 

STANDARDS ON THE FLUENCY OPERATION OF AIRSIDE FLIGHTS AT 

MUTIARA SIS AL – JUFRI PALU AIRPORT 

 

 

By: 

RIO OSAMA AL FALAKHI 

NIT. 30621041 

 

 

An airport is a place to provide aircraft ground services before and after 

flights. In supporting aircraft services on the ground, there are often incidents due 

to GSE equipment operating at Mutiara Sis Al-Jufri Airport that is not in 

accordance with the provisions of the general requirements for the feasibility of 

GSE equipment. The condition of GSE equipment that is not suitable can have an 

impact on the fluency operation of flights on the airside. So this research aims to 

determine the feasibility condition of GSE operating on the airside of Mutiara Sis 

Al-Jufri Airport based on KP 635 of 2015 and the results of the audit of the 

condition of GSE equipment in supporting flight operational activities on the 

airside. 

. This study uses a qualitative descriptive method with data collection 

techniques using observation, interview, and literature study methods. Observation 

is carried out directly on GSE equipment. Interviews were conducted with three 

speakers, namely AMC personnel, GSE operators, and GSE SPVs. As well as a 

literature study of related regulations. Then the data analysis technique is carried 

out by data reduction, data presentation, and conclusion making. 

The results of the study show that there is still a problem that there are still 

some GSE equipment that has suboptimal conditions and is not in accordance with 

applicable regulations. So that the conclusion that can be drawn from this study is 

the need for repair and procurement of GSE equipment that is not suitable and not 

in accordance with relevant regulations to be able to support the fluency operation 

of airside flights. 
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Lampiran D. Kegiatan Observasi 

Lampiran D.1 Kegiatan Pengawasan dan Pengamatan di Lapangan  

 

 

Kegiatan : Kegiatan pengawasan proses ground handling 

Waktu : 20 Januari 2024 

Tempat : Apron 

Hasil  : Ditemukan gerobak bagasi tidak sesuai dengan peraturan 

   

 

Kegiatan : Kegiatan pengawasan proses ground handling 

Waktu : 11 Januari 2024 

lokasi : Apron 

hasil : Ditemukan gerobak bagasi tidak sesuai dengan peraturan 
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Kegiatan : Kegiatan pengawasan proses ground handling 

Waktu : 22 Februari 2024 

Tempat : apron 

hasil : Ditemukan BTT yang memiliki kondisi yang kurang layak 

 

 

Kegiatan : Kegiatan pengawasan proses ground handling 

Waktu : 18 Februari 2024 

Tempat : apron 

hasil : Ditemukan gerobak bagasi yang memiliki kondisi yang 

tidak layak 
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Kegiatan : Kegiatan pengawasan proses ground handling 

Waktu : 11 Januari 2024 

Tempat : apron 

hasil : Ditemukan ATT yang memiliki kondisi yang tidak layak 
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Lampiran D.2. Hasil Observasi 
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