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ABSTRAK

ANALISIS PERAN UNIT APRON MOVEMENT CONTROL (AMC) DALAM
PENGATURAN PARKIR PESAWAT UDARA DI PARKING STAND
BANDAR UDARA DJALALUDDIN GORONTALO

Oleh:

Rizkiatul Hurotin Hikmah
NIT. 30621042

Penelitian dalam tugas akhir ini membahas tentang peran unit Apron
Movement Control (AMC) dalam Pengaturan Parkir Pesawat Udara di Parking
Stand Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo, dimana dalam menjalankan
perannya ditemukan kendala-kendala yang dihadapi oleh personel Apron
Movement Control (AMC) khususnya dalam pengaturan parkir pesawat udara.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaturan parkir
pesawat udara yang dilakukan oleh Petugas Apron Movement Control (AMC)
di parking stand Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo dan mengetahui upaya
yang dilakukan petugas Apron Movement Control (AMC) dalam menghadapi
kendala pada saat mengatur parkir pesawat udara di parking stand Bandar
Udara Djalaluddin Gorontalo.

Metode penelitian yang digunakan penulis menggunakan metode
deskriptif kualitatif . Dalam penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan
data menggunakan observasi, wawancara dan studi kepustakaan. Teknik
analisis data menggunakan Reduksi data, penyajian data dan penarikan
kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini disimpulkan bahwa personel AMC dalam
mengatur parkir pesawat udara sudah sesuai dengan standar operasional
prosedur (SOP) dimana AMC menjalankan tugasnya sebagai pelaksana dan
pengawasan pelayanan penerbangan. Upaya yang dilakukan oleh AMC dalam
menghadapi kendala yaitu dengan memanfaatkan SDM yang ada dengan
memaksimalkan sesuai dengan beban yang ada dengan mempertimbangkan
kesehatan petugas dan keselamatan penerbangan. Selain itu dapat
menambahkan jumlah personel AMC sehingga beban kerja dan SDM
seimbang.

Kata kunci : Peran, Unit Apron Movement Control, Pengaturan parkir pesawat

udara, Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo



ABSTRACT

ANALYSIS OF THE ROLE OF THE APRON MOVEMENT CONTROL (AMC)
UNIT IN REGULATING AIRCRAFT PARKING STAND OF DJALALUDDIN
GORONTALO AIRPORT

By:

Rizkiatul Hurotin Hikmah
NIT. 30621042

The research in this final assignment discusses the role of the Apron
Movement control (AMC) unit in arranging aircraft parking at the parking stand
at Djalaluddin Gorontalo Airport, where during the camping trip we found
obstacles faced by Apron Movement Control (AMC) personnel, especially in
parking arrangements aircraft. This research aims to find out how aircraftarking
arrangements are carried out by Apron Movement Control (AMC) officers at the
parking stand of Djalaluddin Gorontalo Airport and to find out the efforts made
by Apron Movement Control (AMC) officers in dealing with obstacles when
arranging aircraft parking in parking lost Djalaluddin Gorontalo Airport stand.

The research method used by the author uses a qualitative descriptive
method. This research uses data collection techniques using observation,
interviews and literature study. Data analysis techniques use data reduction, data
presentation and drawing conclusions.

The results of this research concluded that AMC personnel in arranging
aircraftparking were in accordance wih standard operating procedures (SOP)
where AMC carried out its duties as implementer and supervisor of aviation
services. The efforts made by AMC in dealing with obstacles are by utilizing
existing human resources to maximize them according to the existing load by
considering the healthof officers and flight safety. Apart from that, you can
increase the number of AMC personnel so that the workload and human
resources are balanced.

Keywords : Role, Apron Movement Control unit, Aircraft parkingarrangements,
Djalaluddin Gorontalo Airport
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Lampiran A. Regulasi

A. 1 UU Republik Indonesia No 1 Tahun 2009

Menimbang

UNDANG-UNDANG REPUBLIK INDONESIA

NOMOR 1 TAHUN 2009
TENTANG
PENERBANGAN

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

PRESIDEN REPUBLIK INDONESIA,

. bahwa negara kesatuan Republik Indonesia adalah negara

kepulauan berciri nusantara yang disatukan oleh wilayah
perairan dan udara dengan batas-batas, hak-hak, dan
kedaulatan yang ditetapkan oleh Undang-Undang;

. bahwa dalam upaya mencapai tujuan nasional berdasarkan

Pancasila dan Undang-Undang Dasar Negara Republik
Indonesia Tahun 1945, mewujudkan Wawasan Nusantara
serta memantapkan ketahanan nasional diperlukan sistem
transportasi nasional yang mendukung pertumbuhan
ckonomi, pengembangan wilayah, mempererat hubungan
antarbangsa, dan memperkukuh kedaulatan negara;

bahwa penerbangan merupakan bagian dan  sistem
transportasi nasional yang mempunyai karakteristik
mampu bergerak dalam waktu cepat, menggunakan
teknologi tinggi, padat modal, manajemen yang andal, serta
memerlukan jaminan keselamatan dan keamanan yang
optimal, perlu dikembangkan potensi dan peranannya yang
efektif dan efisien, serta membantu terciptanya pola
distribust nasional yang mantap dan dinamis;

. bahwa perkembangan lingkungan strategis nasional dan

internasional menuntut penyelenggaraan penerbangan
yang sesuai dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan
teknologi, peran serta swasta dan persaingan usaha,
perlindungan konsumen, ketentuan internasional yang
disesuaikan dengan kepentingan nasional, akuntabilitas
penyelenggaraan negara, dan otonomi daerah;

bahwa Undang-Undang Nomor 15 Tahun 1992 tentang
Penerbangan sudah tidak sesuai lagi dengan kondisi,
perubahan  lingkungan  strategis, dan kebutuhan
penyelenggaraan penerbangan saat ini sehingga perlu
diganti dengan undang-undang vang baru;




A. 2 SKEP/04/1/1997

pEFARTEMEN PERHUBUNGAN
+ JENDERAL FERHUELINGAN UDARA

KEPUTUSAN DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

NOMOR: SKEP/04/1/97

TENTANG

SERTIF “CAKAPAN PEMANDU PARKIR PESAWAT UDARA,
SERTIFIKAI AKAPAN OFPERATOR GARBARATA DAN SER
CAYAPAN OPERATOR PERALATAN PELAYANAN DARAT FE

WAWAT UDARA
DIREXTUR JENDERAL FPERHUBUNGAN UDARA,

bang : a. bahwa dalam rangka mewujudkan keamanan,

keselamatan, kelancaran dan ketertiban
pergerakan pesawat udara di, ke dan dari
apron, pengoperasian garbarata, dan
pengoperasian peralatan pelayanan darat
esawat udara, diperlukan tenaga pemandu
parkir pesawat udara, operator garbarata dan
operator peralatan pelayanan darat pesawal

udara yang memiliki sertifikat kecakapan;

b. Lahwa un tuk melaksanakan ketentuar
sebagaimana dimaksud dalam huruf a, dipandang
perlu mengatur ketentuan mengenai sertifikat
kecakapan pemandu parkir pesawat udara,
msertifikat kecakapan operator garbarata dan
sprtifikat Kecakapan operator pelayanan darat
pesawat udara dengan Keputusan Dire

Jenderal Perhubungan Udara;

gingeL (A Undang-Undang Nomor 15 Tahun 1992 tentang
Penerbangan (Lembaran Negara Nomor 053 tahun
1992, Tambahan Lembaran Negara Nomor 3481);
2. Keputusan Fresiden Nomor 44 Tahun 1974
tentang Pokok-pokok Organisasi Departemen;

S Keputusan Presiden Nomor 15 tahun 1984
tentang Susunan Organisasi Departemen
sebagaimana telah diubah terakhir dengan

Keputusan Presiden Nomor 43 tahun 1996;

4. Keputusan Menterd FPerhubungan Udara Nomor

T.11/2/4-U Tabhun 1960 tentang Peraturan-
peraturan Keselamatan FPenerbangan Sipil;



A. 3 KP No 038 Tahun 2017

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN
KT RHUBUNGAN UD

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA
NOMOR : KP 038 TAHUN 2017
TENTANG
APRON MANAGEMENT SERVICE

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA,

Menimbang : a, bahwa dalam Peraturan Menteri Perhubungan Nomor KM
14  Tahun 2009 tentang Peraturan Keselamatan
Penerbangan Sipil Bagian 170 (CASR Part 170) tentang
Air Traffic Rules dan Peraturan Menteri Perhubungan
Nomor PM 55 Tahun 2015 tentang Peraturan
Keselamatan Penerbangan Sipil Bagian 139 (CASR Part
139) tentang Bandar Udara (Aerodrome), telah diatur
ketentuan mengenai Apron Management Service,

b. bahwa  berdasarkan  pertimbangan sebagaimana
dimaksud pada huruf a, perlu menetapkan Peraturan
Direktur Jenderal Perhubungan Udara tentang Apron
Management Service;

Mengingat : 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 1 Tahun
2009 tentang Penerbangan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2009 Nomor 1, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4956);
2. Peraturan Pemerintah Nomor 40 Tahun 2012 tentang
Pembangunan dan Pelestarian Lingkungan Hidup
Bandar Udara (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2012 Nomor 71, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5295);



A. 4 SKEP/302/V Tahun 2011

KEMENTERIAN PERHUBUNGAN
DIREKTORAT JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA

NOMOR : SKEP /302/V /2011
TENTANG
PETUNJUK DAN TATA CARA

PERATURAN KESELAMATAN PENERBANGAN SIPIL BAGIAN 139 - 11
(ADVISORY CIRCULAR CASR PART 139-11),

Menimbang :

Mengingat

LISENSI PERSONEL BANDAR UDARA

DENGAN RAHMAT TUHAN YANG MAHA ESA

DIREKTUR JENDERAL PERHUBUNGAN UDARA,

a.

1.

bahwa dalam Subbagian 139 D angka 139.045 Peraturan
Menteri Perhubungan Nomor KM 24 tahun 2009 tentang
Peraturan Keselamatan Penerbangan Sipil bagian 139
(Civil Aviation Safety Regulations Part 139) tentang
Bandar Udara (Aerodrome) telah mengatur setiap personel
bandar udara yang terkait langsung dengan pelaksanaan
pengoperasian dan/atau pemeliharaan fasilitas bandar
udara wajib memiliki lisensi yang sah dan masih berlaku,
yang diterbitkan oleh Direktur Jenderal Perhubungan
Udara;

bahwa untuk melaksanakan ketentuan sebagaimana
dimaksud pada huruf a, dipandang periu untuk mengatur
Petunjuk dan Tata Cara Lisensi Personel Bandar Udara,
dengan Peraturan Direktur Jenderal Perhubungan Udara;

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2009
tentang Penerbangan (Lembaran Negara Republik
Indonesia Tahun 2009 Nomor 1, Tambahan Lembaran
Negara Republik Indonesia Nomor 4956),

Peraturan Pemerintan Nomor 3 Tahun 2001 tentang
Keamanan dan Keselamatan Penerbangan (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2001 Nomor 9,
Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
4075);



A. 5 SOP AMC Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo

STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
APRON MOVEMENT CONTROL
2023

KANTOR BLU UNIT PENYELENGGARA
BANDAR UDARA DJALALUDDIN
GORONTALO
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B. 3 Form Aviobridge (Tidak Clash Handling)
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B. 4 Log Book (Tidak Clash Handling)
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B. 7 Form Aviobridge (Clash Handling)
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B. 8 Log Book (Clash Handling)
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Lampiran C. Wawancara

C. 1 Lembar Validasi Wawancara

Lembar Validasi Wawancara

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Rizkiatul Hurotin Hikmah

NIT : 30621042

Program studi : Manajemen Transportasi Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabaya

Dengan ini says menyatakan bahwa saya telah melakukan wawancara
dengan Bapak Arns Bahuwa dengan menyertakan pertanyaan wawancara
sesuai dengan Bab 3 Metode Penelitian dan Bapak Aris Bahuwa bersedia hasil
dari wawancara ini dipublikasikan.

Dengan ini mengena Proposal Akhir saya yang berjudul “Analisis Peran
Unit Apron Movement Control (AMC) dalam Pengaturan Parkir Pesawat
Udara di Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo.”

Surabaya, 2 Februan 2024

Narasumber Penulis
4 l- ~
A -—.-‘-NL
7h \
Aris Bahuwa Rizkiatul Hurotin Hikmah



Lembar Validasi Wawancara

Saya yang bertanda tangan dibawah in :
Nama : Rizkiatul Hurotin Hikmah
NIT 130621042
Program studi ¢ Manajemen Transportas: Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabaya

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya telah melakukan wawancara
dengan Bapak Olvan Andi Tjoke dengan menyertakan pertanyaan wawancara
sesuai dengan Bab 3 Metode Penelitian dan Bapak Olvan Andi Tjoke bersedia

hasil dart wawancara ini dipublikasikan.

Dengan ini mengenai Proposal Akhir saya yang berjudul “Analisis Peran
Unit Apron Movement Control (AMC) dalam Pengaturan Parkir Pesawat

Udara di Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo.”

Surabaya, 2 Februari 2024

Narasumber Penulis

o .

Olvan Andi Tjoke Rizkiatul Hurotin Hikmah
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Lembar Validasi Wawancara

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Rizkiatul Hurotin Hikmah
NIT 130621042
Program studi : Manajemen Transportasi Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabaya

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya telah melakukan wawancara
dengan Bapak Burhanuddin Y Ibrahim dengan menyertakan pertanyaan
wawancara sesuai dengan Bab 3 Metode Penelitiandan Bapak Burhanuddin Y
[brahim bersedia hasil dari wawancara ini dipublikasikan.

Dengan ini mengenar Proposal Akhir saya yang berjudul “Analisis Peran
Unit Apron Movement Control (AMC) dalam Pengaturan Parkir Pesawat
Udara di Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo.”

Surabaya, 2 Februari 2024
Narasumber Penulis
Burhanuddin Y Ibrahim Rizkiatul Hurotin Hikmah

B-9



Lembar Validasi Wawancara

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : Rizkiatul Hurotin Hikmah
NIT : 30621042
Program studi : Manajemen Transportas: Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabaya

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya telah melakukan wawancara
dengan Bapak Subastian S. Munadji dengan menyertakan pertanyaan
wawancara sesuai dengan Bab 3 Metode Penelitian dan Bapak Subastian S.
Munadji bersedia hasil dari wawancara ini dipublikasikan.

Dengan ini mengenai Proposal Akhir saya yang berjudul “Analisis Peran
Unit Apron Movement Control (AMC) dalam Pengaturan Parkir Pesawat
Udara di Bandar Udara Djalaluddin Gorontalo.”

Surabaya, 2 Februan 2024
Natasumber Penulis

, —inyl

Subastian S. Munadji Rizkiatul Hurotin Hikmah

B-10



C. 2 Lembar Validasi Ahli

Lembur Validasi Ahli

Lembar Validasi Pertanyaan Analisis Peran Unit Apron Movement Control (AMC) Dalam
Penguturan Parkir Pesawat Udara Di Parking Stand Bandar Udara

Daalaluddin Gorontalo
A ldentims
1. Dosen Pembimbing = I Wasito Lsamo, M M
Ahoad Musadek, ST, MMT.
2. Penulis - Rixkistal Hurotin Hikenah
B, Pewapuk

1, Berdmarkan pendopar Bapak/dbu healah penilaan: TV (Tudak Valid); KV {Kwemng Vabd); CV
(Cukup Valud), V (Vabid).
2. Berdmarkan pendapat Bapak/lbe berilah peailatane TDP (Tadak Dapat Dipahami), KDP (Kerang
Dapat Dipahami); DP (Dapat Dipahami); SDP (Sangss Dapar Dipahami)
4. Sebagm perunjuk untak mesgist tabel, perbankan bal berikor -
A Validitas Peramyasa Wawescan
1) Materi sesuni dengan judul Proposal Proyek Akhic
2)  Rumusan masalah dirumuskan desgan jelos.
4)  Muztode Peselitian sesua dengan yeag digunokan
b Pemmlisan
1) Peranyuan Waowancan menggunakan bahasa vang bakuy sesuni kasclahaya,
2)  Peranynas Wawancen menggunakan bahasa yang kosvanikeif mudah dipahami dan
udak meaimbulkan penatsiman yang geeda
4, Lsilah koboen berikut ini (berilah unda v |

Validita Perrasyasn Wawascara Hakaw
Patuyses | Todd | Kuwang | Cubsp |, | Tk Daget | Kutmg Dopat | Depat | Sangst Dapwt
Wonancass | Valld | Valsd | vl Dipshami | Digahaoi | Dipshel | Digadasst
V4 V4
C. Sarm
o Rekomsendasi
Pentlan secarn wmum (herilsh unda /)

& Layak unwk dipakat tnpa revis:
b. Layak uneuk dipakai desgan revisi sesunt saman \/
¢ Nidak laysk dipakai
Sarabaya, 2 Febouan 2024

Validator AN Matert

L. WASITO UTOMO, ML

B-11



