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ABSTRAK

PENGARUH PEMAHAMAN PERSONEL PENANGANAN KARGO
TERHADAP BUDAYA KESELAMATAN KERJA SESUAI DENGAN SAFETY
MANAGEMENT SYSTEM DI BANDAR UDARA JUWATA TARAKAN

Oleh:
NUR SA’ID SIGIT PAMUNGKAS
NIT. 30621015

Bandar Udara Kelas 1 Utama Juwata Tarakan merupakan kawasan
penghubung yang memiliki fungsi distribusi sekaligus merupakan wilayah transit
lalu lintas moda transportasi dengan tujuan pemasaran. Hal tersebut menempatkan
Bandara Juwata sebagai gerbang masuk bagi arus logistik terkhusus kargo udara di
wilayah Kalimantan Utara. Hal ini membuat pemahaman personel terkait budaya
keselamtan patut diperhatikan demi menunjang ekosistem kerja yang aman.

Metodologi penelitian yang digunakan oleh penulis adalah kuantitatif
dengan gambaran keadaan yang terjadi secara langsung pada objek penelitian. Data
diperoleh dari observasi langsung dan melakukan penyebaran kuesioner. Hasil
penelitian yang telah dilakukan penulis membuktikan menggunakan uji validitas
dengan teknik regresi linear sederhana. Hasil dari uji data yang dilakukan
menunjukan adanya pengaruh tingkat pemahaman personel penanganan kargo
terhadap budaya keselamtan kerja yang ada dengan cukup signifikan.

Kata Kunci : Bandar Udara Juwata Tarakan, Budaya Keselamatan, Personel
Kargo
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF PERSONNEL UNDERSTANDING OF CARGO
HANDLING ON WORK SAFETY CULTURE IN ACCORDANCE WITH THE
SAFETY MANAGEMENT SYSTEM AT JUWATA TARAKAN AIRPORT

By :

NUR SA’ID SIGIT PAMUNGKAS
NIT. 30621015

Juwata Tarakan Class 1 Main Airport is a hub area that serves both
distribution functions and as a transit area for transportation traffic with marketing
purposes. This positions Juwata Airport as an entry point for logistics, especially
air cargo, in North Kalimantan. Consequently, the understanding of personnel
regarding safety culture is crucial to support a secure work ecosystem.

The research methodology used by the author is quantitative, depicting the
state of affairs directly related to the research object. Data was obtained through
direct observation and the distribution of questionnaires. The results of the
research conducted by the author prove the validity using simple linear regression
technique. The results from the data analysis indicate a significant influence of the
level of understanding of cargo handling personnel on the existing work safety
culture.

Keywords : Juwata Tarakan Airport, Safety Culture, Cargo Personnel
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LAMPIRAN

Lampiran A. Kuisioner Penelitian

A.1 Kuisioner Penelitian

Kuisioner Penelitian Pengaruh
Pemahaman Personil Penanganan Kargo
Terhadap Budaya Keselamatan Kerja
Sesuai Dengan Safety Management
System Di Bandar Udara Juwata Tarakan

Responden yang terhormat,

Saya Nur Sa'id Sigit Pamungkas dari Politeknik Penerbangan Surabaya program studi D3
manajemen Transportasi Udara sedang melakukan penelitian mengenai pengaruh
pemahaman personil penanganan kargo terhadap budaya keselamatan kerja sesuai
dengan Safety Management System di

Bandar Udara Juwata Tarakan. Untuk tercapainya sasaran penelitian ini dibutuhkan
kesediaan Anda untuk memberikan informasi sesuai dengan yang pernah Anda rasakan
atau alami.

Pilih pada pendapat yang menurut anda paling sesuai :
SS =Sangat Setuju

S =Setuju

TS =Tidak Setuju

STS = Sangat Tidak Setuju

Jawaban yang Anda berikan akan DIRAHASIAKAN dan hanya akan digunakan untuk
penelitian ini. Terima kasih atas waktu dan kesediannya.

Nur Sa'id Sigit Pamungkas

D3 Manajemen Transportasi Udara
Politeknik Penerbangan Surabaya
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A.2 Daftar Pernyataan Kuisioner
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A.3 Hasil Kuisioner
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Lampiran B Validasi Kuisioner Variabel X dan 'Y

B.1 Validasi Kuisioner Ahli I

Variabel Pengaruh Pemahaman Personel Penanganan Kargo (X)

No

Indikator

()pcalh;i({l\l\i

Pernyataan

T [2]3

Skala

Valid

Tidak
Valid

liilduyn
kesclamatan
kerja wajib
diterapkan olch
personcl
penanganan
kargo  selama

bekerja.

Personel
penanganan
kargo wajib
mentaati
peraturan yang
ada selama

bekerja.

Personel
penanganan
kargo wajib
memahami
penanganan
setiap jenis
barang atau
muatan  yang
ada.

Personel

penangan kargo

wajib bisa
menggunakan
APAR atau

Alat Pemadam




Api Ringan.

Sikap

Personel
penangan kargo
harus  peduli
dengan
lingkungan

sekitar.

Personel
penanganan
kargo harus
saling
mengingatkan
apaila ada
pelanggaran
yang dilakukan
oleh  personel

lain.

Personel
penanganan
kargo harus
bisa merespon
secara  cepat
apabila terjadi
keadaan

darurat.

Personel
penanganan
kargo wajib
melaporkan ke

pengawas kargo

apabila ada
pengemasan
barang  yang

B-2



tidak sesuai.

Pengetahuan

Personel
penanganan
kargo wajib
mengetahui
dampak apabila
lalai dalam
bekerja.

Personel
penanganan
kargo wajib
mengetahui
tindakan yang
harus dilakukan
ketika ada
insiden selama

bekerja.

Personel
penaganan
kargo wajib
mengetahui

dampak negatif

barang  yang
ditangani.
Personel
penanganan
kargo harus
bisa
menjelaskan
ulang SOP yang
ada kepada

personel lain.

Variabel Budaya Keselamatan Kerja (Y)
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Komitmen

Manajemen

Manajemen
memiliki peran
penting dalam
pembentukan
budaya
keselamatan
kerja  personet
penanganan

kargo

Komunikasi
dan

Peraturan

Komunikasi
dua arah terkait
peraturan  dan
prosedur yang
ada dibutuhkan
untuk
meningkatkan
kesadaran-
terhadap
budaya

' keselamatan

kerja

Kompetensi

Adanya
pelatihan  atau
uji kompetensi
sangat penting
untuk
meningkatkan
pemahaman
terkait budaya
keselamatan

kerja

Lingkungan
Kerja

Lingkungan
kerja yang

B-4



positif akan
membantu
terciptanya
budaya
keselamatan

kerja

Dr. Laila R

.

awati, S.S., M.Pd.
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B.2 Validasi Kuisioner Ahli II

Variabel Pengaruh Pemahaman Personil Penanganan Kargo (X)

No | Indikator Pernyataan Skala Valid | Tidak

EREIEER Valid

1. | Operasional | Budaya
Keselamatan

kerja wajib

diterapkan olch /
personil ‘/

penanganan
kargo  sclama
bekerja.

Personil

penanganan

} kargi wajib
mentaati \/

peraturan yang

ada selama
bekerja.

Personil
penanganan
kargo wajib
memahami / \/
penanganan

setiap jenis
barang atau

muatan  yang
ada.

Personil
penangan kargo
wajib bisa \/ \/
menggunakan
APAR atau

Alat Pemadam




Api Ringan.

Sikap

Personel
penangan kargo
harus peduli
dengan
lingkungan

sekitar.

Personel
penanganan
kargo harus
saling
mengingatkan
apaila ada
pelanggaran
yang dilakukan
oleh  personel

lain.

Personel
penanganan
kargo harus
bisa merespon
secara  cepat
apabila terjadi
keadaan

darurat.

Personel
penanganan
kargo wajib
melaporkan ke

pengawas kargo

apabila ada
pengemasan
barang yang
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tidak sesuai.

Pengetahuan

Personel
penanganan
kargo wajib
mengetahui
dampak apabila
lalai dalam
bekerja.

Personel
penanganan
kargo wajib
mengetahui
tindakan yang
harus dilakukan
ketika ada
insiden selama

bekerja.

Personel
penaganan
kargo wajib
mengetahui

dampak negatif

barang  yang
ditangani.
Personel
penanganan
kargo harus
bisa
menjelaskan
ulang SOP yang
ada kepada

personel lain.

Variabel Budaya Keselamatan Kerja (Y)
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Komitmen

Manajemen

Manajemen
memiliki peran
penting dalam
pembentukan
budaya
keselamatan
kerja  personetl
penanganan

kargo

Komunikasi
dan
Peraturan

Komunikasi
dua arah terkait
peraturan  dan
prosedur yang
ada dibutuhkan
untuk
meningkatkan
kesadaran-
terhadap
budaya

" keselamatan

kerja

Kompetensi

Adanya
pelatihan  atau
uji kompetensi
sangat penting
untuk
meningkatkan
pemahaman
terkait budaya
keselamatan

kerja

Lingkungan
Kerja

Lingkungan
kerja yang
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positif ~ akan
membantu
terciptanya
budaya
kesclamatan

kerja

Validator 11

Ahmad Musadek, ST, MMT
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