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ABSTRAK

PENGARUH KOORDINASI PETUGAS APRON MOVEMENT CONTROL

(AMC) DENGAN UNIT OPERASIONAL TERHADAP PENEMPATAN

PARKING STAND PESAWAT DI BANDAR UDARA INTERNASIONAL
JUANDA SURABAYA

Oleh:

Estela Carla Santos Alves
NIT. 30623030

Penelitian ini ditunjukan untuk mengkaji dampak pengaruh koordinasi
petugas Apron Movement Control (AMC) dengan unit-unt operasional seperti Air
Traffic Control dan Ground Handling terhadap penempatan stand parkir pesawat di
Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya. Latar belakang penelitian ini muncul
dari adanya perbedaan antara prosedur operasional standar dan kondisi di lapangan
seperti keterlambatan informasi ETA/ETD, ketidaksiapan dari Ground Handling,
perubahan stand yang tiba-tiba, serta hambatan komunikasi akibat blank spot
radio. Pendekatan metodologinya adalah kuantitatif dengan tipe penelitian asosiatif
kausal. Populasi yang terlibat berjumlah 133 individu yang terdiri dari 46 petugas
AMC, 18 petugas ATC, dan 69 petugas Ground Handling. Teknik Pengambilan
Sampel dilakukan dengan sensus, sehingga seluruh populasi dijadikan responden.
Instrumen Kuesioner menggunakan skala likert 1-4 yang telah melalui pengujian
validitas dan reliabilitas, dengan skor skor Cronbach’s Alpha untuk variabel
koordinasi (X) mencapai 0,806 dan untuk variabel penempatan parking stand (Y)
sebesar 0,772, menunjukkan bahwa keduanya dapat diandalkan. Analisis
data dilakukan dengan regresi linear sederhana, uji t, dan koefisien determinasi.
Temuan peneliti mengindikasikan bahwa koordinasi petugas AMC memiliki
pengaruh signifikan terhadap penempatan stand parkir pesawat. Model regresi
yang dihasilkan adalah Y = 6,618 + 0,991X dengan nilai signifikansi uji t sebesar
0,000 (p < 0,05), sehingga Ho ditolak dan H, diterima. Nilai R Square sebesar
0,961 menandakan bahwa koordinasi petugas AMC berkontribusi 96,1% terhadap
penempatan stand parkir pesawat, sedangkan 3,9%, dipengaruhi oleh faktor lain
yang tidak tercover dalam penelitian ini. Secara deskriptif, rata-rata skor
untuk variabel koordinasi adalah 76,17% dengan kategori tinggi, sedangkan
variabel penempatan stand parkir juga mencapai 76, 17% termasuk kategori tinggi.

Kata Kunci: Koordinasi, AMC, Parking Stand, Bandara Juanda, Regresi Linear
Sederhana.
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ABSTRACT

THE INFLUENCE OF COORDINATION BETWEEN APRON MOVEMENT
CONTROL (AMC) OFFICERS AND OPERATIONAL UNITS ON THE
AIRCRAFT PARKING STAND PLACEMENT SEQUENCE AT JUANDA
INTERNATIONAL AIRPORT SURABAYA

By:
Estela Carla Santos Alves
NIT. 30623030

This research examines the impact of coordination between Apron
Movement Control (AMC) officers and operational units (Air Traffic Control and
Ground Handling) on aircraft parking stand placement at Juanda International
Airport Surabaya. The background arises from discrepancies between standard
operating procedures and field conditions, such as ETA/ETD information delays,
Ground Handling unpreparedness, sudden stand changes, and radio blank spot
communication obstacles. The quantitative method uses a causal associative
approach. The population of 133 individuals comprises 46 AMC officers, 18 ATC
officers, and 69 Ground Handling officers. The census sampling technique made
the entire population respondents. The 1-4 Likert scale questionnaire passed
validity and reliability testing, with Cronbach's Alpha scores of 0.806 for
coordination (X) and 0.772 for parking stand placement (Y), indicating both are
reliable. Data analysis used simple linear regression, t-test, and coefficient of
determination.Findings indicate AMC officers' coordination significantly
influences parking stand placement. The regression model is Y = 6.618 + 0.991X
with a t-test significance of 0.000 (p < 0.05), thus Ho is rejected and H, is accepted.
The R Square value of 0.961 indicates AMC coordination contributes 96.1% to
parking stand placement, while 3.9% is influenced by other factors. Descriptively,
the average coordination variable score is 76.17% (high category), and the parking
stand placement variable also reaches 76.17% (high category).

Keywords: Coordination, AMC, Parking Stand, Juanda Airport, Simple Linear
Regression.



PERNYATAAN KEASLIAN HAK CIPTA

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Estela Carla Santos Alves
NIT 130623030
Program Studi : D3 Manajemen Transportasi Udara

Judul Proyek Akhir : Pengaruh Koordinasi Petugas Apron Movement Control

(AMC) Dengan Unit Operasionl Terhadap Penempatan
Parking Stand Pesawat di Bandar Udara Internasional
Juanda Surabaya

Dengan ini menyatakan bahwa:

1.

Proyek Akhir ini merupakan karya asli dan belum pernah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik, baik di Politeknik Penerbangan Surabaya
maupun di Perguruan Tinggi lain, serta dipublikasikan, kecuali secara
tertulis dengan jelas dicantumkan sebagai acuan dalam naskah dengan
disebutkan nama pengarang dan dicantumkan dalam daftar Pustaka

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan
Hak Bebas Royalti Non Ekslusif (Non-Exclusive Royalti-Free Right)
kepada Politeknik Penerbangan Surabaya beserta perangkat yang ada (jika
diperlukan). Dengan hak ini, Politeknik Penerbangan Surabaya berhak
menyimpan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database), merawat,
dan mempublikasikan tugas akhir saya dengan tetap mencantumkan nama
saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. Apabila di kemudian hari
terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran, maka saya bersedia menerima sanksi
akademik berupa pencabutan gelar yang telah diperoleh, serta sanksi lainnya sesuai
dengan norma yang berlaku di Politeknik Penerbangan Surabaya.

Surabaya, 10 Juni 2026
- -Yang, membuat nernyataan

L 2 T

** Estela Canla Sanios Alves
30623030

vi

Vi




KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas limpahan
rahmat dan karunia-nya sehingga Penulis dapat menyelesaikan Proyek Akhir yang
berjudul “Pengaruh Koordinasi Petugas Apron Movement Control (AMC) Dengan
Unit Operasional Terhadap Penempatan Parking Stand Pesawat di Bandara
Internasional Juanda Surabaya” dapat diselesaikan dengan baik. Penyusunan
Proyek Akhir ini dimaksudkan sebagai salah satu syarat untuk menyelesaikan
pendidikan dan memperoleh gelar Ahli Madya (A.Md.) pada Program Studi
Diploma 3 Manajemen Transportasi Udara di Politeknik Penerbangan Surabaya.
Dalam proses penyusunan Proyek Akhir ini, penulis memperoleh banyak bantuan,
dukungan, doa, serta bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis
menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1.

2.

9]

10.

Bapak Ahmad Bahrawi, S.E., M.T., Selaku Direktur Politeknik
Penerbangan Surabaya.

Ibu Lady Silk Moonlight, S. Kom., M.T., Selaku Kepala Program Studi
Diploma 3 Manajamen Transportasi Udara Politeknik Penerbangan
Surabaya

. Bapak Ahmad Musadek, ST., M.MT, Selaku Pembimbing 1 atas bimbingan

yang diberikan.

Ibu Ajeng Wulansari, ST, M.T., Selaku Pembimbing 2 atas bimbingannya.
Seluruh Dosen, Instruktur, dan Seluruh Civitas Akademi Politeknik
Penerbangan Surabaya yang telah memberikan ilmu dan wawasan yang
bermanfaat.

. Kedua Orang tua saya bapak Serafin Nazario Alves Da Silva dan ibu

Cesaltina Santos Reis dan Saudara-saudara saya, yang telah memberikan
doa, Semangat, motivasi dan dukungan dapat penulis bisa menyelesaikan
Mengerjakan Tugas Akhir dengan tepat waktu.

Pengasuh Taruna, Kak Fortunata Dos Reis Pinto, A.Md dan senior-senior
saya yang selalu memberikan semangat serta arahan untuk menyelesaikan
proyek akhir ini dengan lancar dan baik.

Teruntuk DSF serta sahabat-sahabat penulis yang selalu hadir di masa-masa
sulit dan menjadi pendengar yang baik bagi setiap keluh kesah penulis.
Seluruh rekan Program Studi Diploma III Manajemen Transportasi Udara
Angkatan XI yang telah menjadi rekan seperjuangan selama menempuh
pendidikan di Politeknik Penerbangan Surabaya.

Terakhir, penulis mengucapkan terima kasih kepada diri sendiri yang telah
mampu bertahan dan berjuang melewati berbagai proses kehidupan hingga
dapat mencapai titik ini.

vii



Penulis menyadari bahwa Proyek Akhir ini masih jauh dari kata sempurna, oleh
karena itu kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan dari pembaca. Akhir
kata penulis berharap Proyek Akhir ini dapat memberi manfaat bagi penulis
khususnya dan pembaca umumnya.

Surabaya, 10, Juni 2026

Estela Carla Santos Alves
NIT. 30623030

viil



DAFTARISI

HALAMAN JUDUL ...ttt sttt ns i
LEMBAR PERSETUJUAN ......ooiieieietete ettt ii
LEMBAR PENGESAHAN......c.ctiiitiestee ettt iii
ABSTRAK ..ottt ettt ettt ettt et et e teenteeneeeneennean v
ABSTRACT ..ttt sttt ettt et et e st eneeeaeens v
PERNYATAAN KEASLIAN HAK CIPTA .....coieieieeeeeeeeee e vi
KATAPENGANTAR......ootteeeeeeee ettt vii
DAFTAR ST ..o sttst e sttt e e e srae et e e e e esaeeseeseensesseenseensenns ix
DAFTAR GAMBAR. ...ttt sttt e saesaesa s sn e ae e esesnsesneenseeneas Xii
DAFTAR TABEL . 480, Sl S S S [ ..........covenn Xiii
BAB 1 PENDAHULUAN. ... .coottiie it et eiesteie e steasessaessesnsessaesstesssnsaeseensesnnesseenns 1
1.1 Latar Bojakane. 47y . S S . SR -0 . ... 1
1.2 Rumusan Masalah ..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiiee et 3
RN PIEIT T FERI O] (— A | G e —e 3
N4 Tujuan Penehtian—\............. NSRRI ... [« fossreereessesseeennees 4
1.5 Hipotgsis Penelitian .....75...... O .5 forrsncedoncssrosdovansonmes s o eoeeseee 4
1.6 Manfaat Penelitian..........oocoo i et 5
1.7 Sistematika PenuliSan............coveviiiineiieneires el et 5
BAB 2 LANDASAN TEORI ...t sttt 7
2.1 Teori-Teori PENUNJANG .......ccceeuieeiieriieiiieiieecaesiite ettt et estee e e siaeeveeseeeeaeeas 7
2.1.1 Konsep Dasar Koordinasi..........cceecveeerieeesiieesiieeeieeeeiieeeieeesieeeevee e 7
2.1.2 Konsep Dasar Bandar Udara ................cooeiiiniiiececeeeeeeee e 9

2.2 Apron Movement Control (AMO) .......c.cooueeiieiiiiiieieeie et 14
2.3 Mekanisme KOOrdinasi.........cecueeeereeiierieniiieniieniceiesie et 14
2.3.1 Ground Handling................cccooocueesouieesciieeiieeeeieeecieeeiee e eeesvneesvee e 15
2.3.2 Air Traffic Control (ATC) .....ccceeviieiiiiieieeee ettt 16

2.4 PArking StAN ............c..oooecueieeiiieeieeeiee ettt e e ae e eaae e s 16
2.5 Pengertian OptimaliSasi........cc.eeeuieriieriieriienieeiie et eie et 17
2.6 Kajian Penelitian Terdahulu.............ccoooeiiiieiiiiiiieceeeeeee e 18
BAB 3 METODE PENELITIAN ......cootiitiiinieteieseeee et 25

X



3.1 DESAIN PENEIITIAN ... e e e e e e e e e e eaeaeaeaeaenanas 25

3.2 Variabel Penelitian.............cccviieiiiiiiiiiiiciie ettt 26
3.2.1 Variabel Penelitian...........cccovevirierienieeieeieieeeceeee e 27
3.3 Populasi dan Sampel .........cccceeeiiiiiiiiiiiiieccee e 32
3.3.1 POPULAST .ottt e 32
R IO Y 11 11015 PSSP 33
3.4 Teknik Pengumpulan Data dan Instrument Penelitian.................ccceveenneee. 36
3.4.1 KUCSIONECT (ANGKEL) .....eoeeeenieeiieiieet et 36
3.4.2 ODSEIVAST ...veeuvieneieiieitieie ettt sttt ettt ettt et e et e nte e e e seee b enees 38
3.4.3 DOKUMENEAST ......eeviiiieeiieeiieeiieeiiesteeteesaeesibeeeeeeebeeseteeteesateenbeesneeenseas 39
3.5 Instrumen Penelitian .............coiieruiiiieniienieniiei sttt 39
3.5.1 Uji Validdf@ss ‘@Al o e RSN (AN .................. 40
3.5.2 Uji reliabilitaSir Ny A S—" W NS A . ............ 41
3.5.3 Uji Normalitas Residual ................oooeeiiiiiiiieiienieeiiee et 46
3.5.4 UpNEacanSEuuuuy Su—" .. ....... SO W il ... 47
3.5.5 Uji HeteroskedastiSItas .........eecueerrcieeeriiererieeeriieeeseeeeiieesieeesneeesnee e e 48
3.5.6 Uji Regresi Linear Sederhana.............ccccoooueiiiiniiiniinieiiieeieeeeeeeee, 48
3.5.7 URb crrrreeensotivreereosiogheee - NEaOE 16 -« oo /oo fos S o os37 Somccnn e s ool oo v 49
3.5.8 Uji Koefisien Determinasi ..........ceeeveerueesiiiiiiiseieeeiesesenieeseeeniee e enees 50
3.6 Tempat dan Waktu Penelitian .. ......coevieriieioiiliiiieiie et 50
BAB 4 HASIL DAN PEMBAHASAN .....oooiiiitieeeeeeteiee et e 52
4.1 Hasil Penelitian gty 47, 2o e, . 0o ST ... 52
4.1.1 Profil RESPONAEeN ...cccuviiiiiiiieiieeeiie et 52
4.1.2 Distribusi Jawaban Responden............cccceevieeiiieniriiiieniiieiiecieeieeeie 53
4.1.3 Pengujian Persyaratan Analisis (Uji Asumsi Klasik) ..........cccceeieeniee 57
4.1.4 Pengujian Uji LIN€Aritas ..........ccceeevueeriieriienieeiieniie et eeee s 63
4.1.5 Pengujian Uji Heteroskedastisitas ..........ccceeeeeiienieiiiienieeiienieeieeene 64
4.2 Analisis Data dan Pengujian HipotesiS.........ccovveeevuieerciieenciieeeiieeeiee e 65
4.2.1 Analisis Regresi Linear Sederhana.............ccoocooeviiiiiiniiiiiieniicieee 65
4.2.2 Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t)......ccccceeverieeriieeniieeniieee. 66
4.2.3 Analisis Koefisien Determinasi (R2).........coeveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 66



4.3 Pembahasan .........ccc.ovieriiiiiiieieeee e 67
4.3.1 Pengaruh Koordinasi Petugas AMC terhadap penempatan Parking

SEANA PESAWAL. ..ot 67
4.3.2 Besaran Kontribusi Pengaruh.............ccccoveeeiiiiiiiiiniiee e, 70
BAB 5 PENUTUP......c.ciiiitiiieiteeeeee ettt st 71
5.1 KESIMPUIAN.....coiiiiiiiiiiiciie ettt e e aeeeaseesnnaeeens 71
5.2 SATAN ..ttt ettt 71
5.2.1 Saran untuk Unit Apron Movement Control (AMC).........cccoeeevvenennne. 71
5.2.2 Saran untuk Unit Air Traffic Control (ATC).....ccccoveevienieiniiniienne 72
5.2.3 Saran untuk unit Ground Handling .........cc.......ccccoueveurevvencueeneennnnnnn. 72
5.2.4 Saran Untuk Manajemen Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya
(PT. Angkasa Pura L) ........coooiiiviiiiiiiiiiie ittt 73
5.2.5 Saran Untuk Peneliti Selanjutnya...........ccoceeveiiieiiiniinininienicenne 73
DAFTAR PUSTAKA (il eeiii feriitieitesies esnesussssedeesiltennesunadhsasbesstensesabesueensesnees 74
LAMPIRAN A7 ot AUnunusiny (SNnissssinn) Sosesnmesmennes WERSIRIN W0 0l .. ... A
DAFTAR RIWAYAT HIDUP... .. . citiiiiiiine et iasnteeeiete st eneeesueseasnsessesaisienee s B

X1



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3. 1 Desain Penelitian ..........cccccccveeeiiiiiiiiecieecieeeee e 26
Gambar 3.2 Variabel Penelitian ..........ccccooeeviriinieniiiiiiieeceseseeeeeseee e 27
Gambar 4. 1 Hasil Uji Normalitas..........ccceeeireeiiieeiiieeieeeie et 60
Gambar 4. 2 Hasil Analisis Regresi Linear Sederhana dan Uji t...........ccoceenenneee. 65
Gambar 4. 3 Hasil Uji Koefisien Determinasi..........cccceeevveeeeveeeeiieeencrieenieeesvee e 67

Xii



DAFTAR TABEL

Tabel 2. 1 Kajian Penelitian Terdahulu .............ccccooeiiiiiiiiiniiiee e 18
Tabel 2. 2 Ringkasan Kebaruan (NOVEItY) ........ccceevviiiiiiiniieiieieciecieeeeeee e 24
Tabel 3. 1 Indikator Variabel (X) Koordinasi Petugas AMC terhadap unit terkait
(00155 ;1 10171 : 1 BRI 28
Tabel 3. 2 Indikator Variabel (Y) Penempatan Parking Stand Pesawat................. 31
Tabel 3. 3 Distribusi SAMPEL ......cceeeviieiiiiiiieiiieiece e 36
Tabel 3. 4 Skala LIKEeIt .....coceiiiiiiiieiieie e 37
Tabel 3. 5 Kriteria interpretasi PErseNtase .........ccverveerreerieerreenveeneesieeesseesneesseens 38
Tabel 3. 6 Parameter Cronbach Alpha............ccooieiiiiiiiiniiieiieieceee e 42
Tabel 3. 7 Kisi-Kisi Kuesioner Variabel X...........cooooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 43
Tabel 3. 8 Kisi-Kisi Kuesioner Variabel Y ........cccoveiviiiiiniiiinieneeeeeeee 45
Tabel 3. 9 Waktu Penelitian ............c..oeveemiiimminnnneenieeiiesieeieesie e 51
Tabel 4. 1 Distribusi responden Berdasarkan Unit Operasional.............c..ccuc....... 52
Tabel 4. 2 Karakteristik responden Berdasarkan Masa Kerja ............ccccooeeuennee. 53
Tabel 4. 3 Hasil Kuesioner Koordinasi Petugas Apron Movement Control (AMC)
terhadap Unit Operasional Terkait (X) ......cccceeeveeiiieiieenieeiinienieeiiesee e 54
Tabel 4. 4 Hasil Kuesioner Penempatan Parking Stand Pesawat (Y).................... 56
Tabel 4. 5 Hasil Uji Validitas Awal (Uji Coba) Variabel X dan Y (n=30).............. 58
Tabel 4. 6 Hasil Uji Reliabilitas Awal (Uji Coba) X dan'Y (n=30)..........ccccuenee. 59
Tabel 4. 7 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas Final Variabel X dan'Y (n=133) ... 61
Tabel 4. 8 Hasil Uji Reliabilitas Final X dan Y (n=133) ....oooeiiiiiiiiiiiieieeee 62

Xiil



DAFTAR PUSTAKA

Adyatma, I. G. N., Wulansari, A., & Musadek, A. (2022). Analisis kepadatan lalu
lintas pesawat di Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya. Jurnal
Manajemen Transportasi Udara, 10(2), 45-58.

AirNav Indonesia Cabang Surabaya. (2025). Data Personel Air Traffic Control
(ATC) Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya. Surabaya: AirNav
Indonesia.

Ashford, N., Stanton, H. P. M., & Moore, C. A. (2013). Airport Operations (3rd
ed.). New York: McGraw Hill.

Cook, A., & Tanner, G. (2015). European Airline Delay Cost Reference Values.
Brussels: EUROCONTROL.

Darma, S. (2020). Statistika Penelitian untuk Transportasi Udara. Surabaya:
Politeknik Penerbangan Surabaya.

European Union. (2020). *Commission Regulation (EU) 2020/1234 on Air
Operations (Part-ADR.OPS)*. Brussels: Official Journal of the European
Union.

Ghozali, 1. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 25.
Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro.

Guépet, J., Briant, O., Gayon, J. P., & Acuna-Agost, R. (2015). Exact and heuristic
approaches to the airport stand allocation problem. European Journal of
Operational Research, 246(2), 597-608.

Handoko, T. H. (2018). Manajemen (Edisi 2). Yogyakarta: BPFE.

Hasibuan, M. S. P. (2016). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi
Aksara.

Honeywell Aerospace. (2019). Time Chart Analysis for Airport Ground
Operations: Best Practices for Turnaround Efficiency. Phoenix, AZ:
Honeywell International Inc.

Humanitis, T. (2025). Prinsip-prinsip koordinasi dalam manajemen operasional
bandar udara. Jurnal Manajemen Penerbangan Indonesia, 8(1), 12-25.

International Civil Aviation Organization (ICAO). (2018). Annex 14 to the
Convention on International Civil Aviation: Aerodromes — Volume I:
Aerodrome Design and Operations (8th ed.). Montreal: I[CAO.

74



75

Jatinugroho, T., & Tamara, D. (2024). Pengaruh koordinasi pada unit apron
movement control (AMC) terhadap on time performance (OTP). Jurnal
Manajemen Transportasi Udara, 12(1), 33-45.

Koontz, H., O'Donell, C., & Weihrich, H. (1990). Manajemen (Edisi 8). Jakarta:
Erlangga.

Letsoin, M. A. (2020). Optimalisasi koordinasi antara unit AMC dan pihak ground
handling dalam penempatan parking stand di Bandara Biak. Jurnal Ilmiah
Dirgantara, 8(2), 67-78.

Marwati. (2022). Analisis koordinasi tim unit apron movement control (AMC)
dalam penanganan parkir pesawat di Bandar Udara Sultan Hasanuddin
Makassar. Jurnal Manajemen Penerbangan, 6(1), 44-56.

MDPI. (2021). Gate Management Models for Airport Apron Optimization: A
Systematic Review. Basel: MDPI Publications.

Mizan, K., Sudrajat, & Wulansari, A. (2023). Pengaruh adanya closed circuit
television (CCTV) berbasis IoT terhadap kinerja pengawasan dan
keselamatan unit apron movement control (AMC) di Bandar Udara Aji
Pangeran Tumenggung Pranoto Samarinda. Prosiding SNITP (Seminar

Nasional Inovasi Teknologi Penerbangan),
6(1). https://doi.org/10.46491/snitp.v611.1265

Otoritas Bandar Udara Wilayah IV Surabaya. (2025). Data Personel Ground
Handling di Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya. Surabaya:
Kementerian Perhubungan.

Pamungkas, A. (2025). Analisis koordinasi petugas AMC dalam penempatan
parking stand di Bandara Yogyakarta. Jurnal Keselamatan Penerbangan,
9(1), 23-35.

PT Angkasa Pura 1. (2025). Data Operasional Unit Apron Movement Control
(AMC) Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya Periode Desember
2025 — Maret 2026. Surabaya: PT Angkasa Pura I Cabang Juanda.

Republik Indonesia. (2009). Peraturan Menteri Perhubungan Nomor KM 14 Tahun
2009 tentang CASR Part 170 (Air Traffic Rules). Jakarta: Kementerian
Perhubungan.

Republik Indonesia. (2009). *Undang-Undang Nomor 1 Tahun 2009 tentang
Penerbangan®. Lembaran Negara RI Tahun 2009, No. 1. Jakarta: Sekretariat
Negara.


https://doi.org/10.46491/snitp.v6i1.1265

76

Republik Indonesia. (2015). Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 55 Tahun
2015 tentang CASR Part 139 (Bandar Udara). Jakarta: Kementerian
Perhubungan.

Republik Indonesia. (2015). Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 90 Tahun
2015 tentang Standar Teknis dan Operasi Peraturan Keselamatan
Penerbangan Sipil Bagian 139 (CASR Part 139) — Volume I: Bandar Udara.
Jakarta: Kementerian Perhubungan.

Republik Indonesia. (2016). Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 92 Tahun
2016 tentang Standardisasi dan Sertifikasi Fasilitas Bandar Udara. Jakarta:
Kementerian Perhubungan.

Republik Indonesia. (2017). Peraturan Direktur Jenderal Perhubungan Udara
Nomor KP 038 Tahun 2017 tentang Apron Management Service. Jakarta:
Kementerian Perhubungan.

Republik Indonesia. (2019). Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 40 Tahun
2019 tentang Standar Teknis dan Operasi Sisi Udara Bandar Udara.
Jakarta: Kementerian Perhubungan.

Republik Indonesia. (2024). Peraturan Menteri Perhubungan Nomor PM 40 Tahun
2024 tentang Perubahan atas PM 40 Tahun 2019. Jakarta: Kementerian
Perhubungan.

Rusandi, A. (2022). Analisis kinerja unit apron movement control di Bandar Udara
Adi Soemarmo Solo. Jurnal Transportasi Udara, 10(2), 88-99.

Sugandha, D. (1991). Koordinasi: Alat Pemersatu Gerak Organisasi. Bandung:
Binacipta.

Sugiyono. (2018). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung:
Alfabeta.

Sugiyono. (2019). Statistika untuk Penelitian. Bandung: Alfabeta.

Sugiyono. (2023). Metode Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuantitatif,
Kualitatif, dan R&D. Bandung: Alfabeta.

Sulistyowati, D., dkk. (1999). Manajemen Operasional Bandar Udara. Surabaya:
Politeknik Penerbangan Surabaya.

Terry, G. R. (2017). Prinsip-prinsip Manajemen. Jakarta: Bumi Aksara.

Warsito, D. (2017). Manajemen Bandar Udara: Landasan Pacu, Taxiway, dan
Apron. Jakarta: Erlangga.



LAMPIRAN
LAMPIRAN A. Regulasi tentang Pengaturan Parkir Pesawat Udara

AIRPORT OPERATION & SERVICES DIVISION No. Dokumen PM/SUB-V.AO/P.OA-03
| mJ L U r m e y PROSEDUR MUTU Berlaku Efektif 0Y Juni 2025
AIRPORTS PENGATURAN PARKIR PESAWAT UDARA
Revisi : 01 Halaman : 7 - 20

5.6. Parking Stand Apron C (Kargo Terminal 1)
- Terdapat 7 parking stand Narrow body yaitu PS. C1, C2, C3, C4, C5, C6, dan
Cc7.
- 1 Helipad di H5

5.7. Parking Stand Apron A Terminal 2
5.7.1. Konfigurasi 1
- Terdiri dari 8 parking stand, yaitu PS. A1 ,A2, A3, A4, A5, A6, A7, dan
A8.
- Terdapat 8 parking stand yang dilengkapi aviobridge.
- Terdapat 4 parking stand Wide Body yaitu PS. A5, A6, A7, A8.
- Terdapat 4 parking stand Narrow Body yaitu PS A1, A2, A3, A4.

5.7.2. Konfigurasi 2
- Terdiri dari 8 parking stand, yaitu PS. A1, A2, A3, A4, AST, A6, A7, dan
A8.
- Terdapat 8 parking stand yang dilengkapi fasilitas aviobridge.
- Terdapat 3 parking stand Wide Body yaitu PS. A6, A7, dan AS8.

AD A2 AA Aan

Terdanat 5 narkinn cfand Narrow, Rochsuzitin DS A1

A.2 Peraturan Direktur Jenderal Perhubungan Udara KP 038 Tahun 2017 tentang

Apron Management Service

Pasal 1
(1) Aprorn management service merupakan pelayanan
Pengaturan pergerakan pesawat udara di apron dan

pelaksanaannya menjadi tanggung jawab pPenyelenggara

bandar udara.

() Apron management service sebagaimana dimaksud pada
ayat (1) mempunyai kewenangan antara lain:

a. mengatur lalu lintas pergerakan guna mencegah

terjadinya tabrakan (collision) antar pesawat udara

dan antara pesawat udara dengan halang

(obstruction) di apron;

b. mengatur pergerakan pesawat udara yang masuk dan
koordinasi pergerakan pesawat udara yang keluar
dari apron dengan Penyelenggara pelayanan navigasi
penerbangan;

<. memastikan keseclamatan dan kelancaran pergerakan
kendaraan dan/atau peralatan di apron dan
keteraturan aktifitas lainnya;

d. memberikan informasi yang berguna bagi penerbang
terkait kondisi operasional di apron dan informasi
relevan lainnya; dan

€. menyampaikan informasi kepada unit terkait jika

penerbang memerlukan bantuan.
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Lampiran B. Tabel Laporan Observasi Pendahuluan

Kegiatan Observasi Pendahuluan

Tanggal Waktu Lokasi Observer

Dokumentasi

05/01/2026 14:30 WIB | Apron Movement Estela Carla
Control (AMC) Santos Alves

Room

Hasil:

Dari pengamatan yang dilakukan, ditemukan adanya
ketidaksesuaian dalam alur komunikasi koordinasi.
Informasi ETA/ETD pesawat dari ATC ke AMC diterima
melebihi batas waktu ideal (terlambat >5 menit), terutama
pada saat jam sibuk (peak hour) sore hari. Akibatnya, petugas
AMC kesulitan melakukan plotting stand secara optimal dan
beberapa pesawat harus diperintahkan holding di taxiway.
Kondisi ini tidak sepenuhnya sesuai dengan Standar
Operasional yang mengatur bahwa informasi ETA/ETD
harus diterima minimal 5 menit sebelum pesawat mendarat
untuk memberikan waktu bagi AMC menyiapkan

alokasi parking stand.
Tanggal Waktu Lokasi Observer
12/01/2026 19:45 WIB Area Apron Estela Carla
Charlie & Santos Alves
Frekuensi Radio
AMC
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Hasil:

Dari hasil pengamatan, ditemukan adanya gangguan
komunikasi (blank spot) pada frekuensi radio petugas AMC
dengan ground handling di area Apron Charlie yang
lokasinya berjauhan dari kantor AMC. Komunikasi terputus-
putus selama beberapa menit, menyebabkan
petugas marshaller di lapangan tidak menerima instruksi
perubahan secara real-time. Kondisi ini tidak sesuai dengan
ketentuan ~ Standar  Operasional Apron  Movement
Control yang mengharuskan komunikasi berlangsung lancar
dan jelas setiap saat. Hal ini juga memperkuat temuan bahwa
ketergantungan terhadap radio sangat krusial namun rawan
gangguan di Apron Charlie.

Tanggal Waktu Lokasi Observer
18/01/2026 | 19:15 WIB Parking Estela Carla
Stand 10B & 15B Santos Alves
Apron B Terminal
1
Hasil:

Dari hasil pengamatan, ditemukan adanya ketidaksiapan
personel ground handling di parking stand yang telah
dialokasikan. Ketika pesawat Citilink dengan nomor
penerbangan QG-XXX tiba di stand 15B, tim ground
handling (termasuk towbar driver dan wing walker) belum
berada di posisi. Pesawat harus menunggu di faxiway selama
kurang lebih 4 menit hingga personel siap. Selain itu, Parking
Stand 10B terlihat jarang digunakan dalam plotting harian
meskipun secara teknis tersedia dan layak operasi. Kondisi ini
tidak  sesuai dengan  Standar  Operasional yang
mewajibkan ground handling sudah siap di stand sebelum
pesawat memasuki apron.
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Lampiran C. Etika Penelitian

C.1 Surat Permohaan Pengambilan Data Penelitian

‘..-‘. KEMENTERIAN PERHUBUNGAN

BADAN PENGEMBANGAN SDM PERHUBUNGAN

BADAN LAYANAN UMUM
POLITEKNIK PENERBANGAN SURABAYA
JI. Jemur Andayani /73 Telepon : 031-8410871 Email : mail oltekbangsby.ac.id
Surabaya — 60236 031-8472936 Web :  www.poltekbangsby.ac.id
Fax 1 031-8490005

Nomor : UM.002/2/3/Poltekbang.Sby/2026 Surabaya, 10 Maret 2026
Klasifikasi : Biasa
Lampiran : Satu lembar
Hal : Permohonan Pengambilan Data Dukung Tugas Akhir

Yth. General Manager Kantor Cabang PT. Angkasa Pura Indonesia Bandar Udara
Juanda — Surabaya

Dengan hormat, bersama ini kami sampaikan bahwa dalam rangka penyusunan Tugas
Akhir Mahasiswa/i Program Studi Diploma 3 Manajemen Transportasi Udara Angkatan IX
Politeknik Penerbangan Surabaya, memerlukan data dukung dari Bandar Udara Juanda
— Surabaya bagi Mahasiswa kami.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon perkenan Bapak/Ibu Pimpinan
untuk memberikan izin melakukan pengambilan data dukung Tugas Akhir berupa
Pengisian Kuesioner dan Data bagi Mahasiswa kami sebagaimana daftar terlampir.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan perkenan kerjasamanya, kami ucapkan
terima kasih.

Direktur,
ElIARIEIAE



Lampiran D. Validasi Instrumen Penelitian
D.1 Validasi Apron Movement Control (AMC) Supervisor

LEMBAR VATLTDAST KUESIONER

Judul Penelitian . Pengaruh Koordinasi Petugas Aprom Abvemernt Comtrold (ANIC)
Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Fanglka Pencmpatan
Parkimg Stond Pesawat Di Bandar Udara Internasional Juanda

Surabaya
Pencliti :  Estela Carla Santos Alves
Program Studi . Diploma 3 Manajemen Transportasi Udara
Instansi - Politekmil Penerbangan Surabaya
FPembimbing ;1. Ahmad Musadele, ST, MMT

2. Ajens Wulansari. ST. M T.

Dengan hormat,

Schubungen dengan penclitian proyelk akhir yang begindul “Pengaruh Heordinasi Petugas
Apron Adovement Comnrred (AWNC) Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Rangka
Pencmpatan Pariing Siand Pesawat Di Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya™, mala
lembar ini digunakan untuk mempercleh masukan dari validator terhadap instnomen kuesioner
penelitian. Penilaian meliputi kesesuaian indikator wariabel, kejelasan redaksi kalimat, serta
Lkelayakan insttumen yang digunakan.

Pendapat. penilaian. saran. dan koreksi dari BapalkIbu sangat diharapkan guna
menyempurnakan instrumen penclitian schingga layak digunakan dalam pengmmpulan data.
Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Tbu, peneliti mengucapkan terima kasih.

A Identitas Validator

INama : Rizki Apriyvanto

NIF : 20241726

Eidans Keahlian : Apron hMovement Control
Jabkatan - Supervisor

Instansi - PT Anglasa Pura Indonesia
Tangeal Penelitian - 05/05/ 2026

Surabaya,. 05 hiei 2026

BIFKI APEIYANIC
INIF. 202417246

D.2 Validasi Apron Movement Control (AMC) Officer

LEMBAR VALIDASI KUESIONER

Judul Penelitian : Pengaruh Koordinasi Petugas 4pron Movement Control (AMC)
Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Rangka Penempatan
Parking Stand Pesawat Di Bandar Udara Internasional Juanda

Surabaya
Peneliti :  Estela Carla Santos Alves
Program Studi : Diploma 3 Manajemen Transportasi Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabaya
Pembimbing : 1. Ahmad Musadek, ST. M.NMT

2. Ajeng Wulansari, ST. M.T.

Dengan hormat.

Sehubungan dengan penelitian provek akhir yvang berjudul “Pengaruh Koordinasi Petugas
Apron Movement Control (AMC) Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Rangka
Penempatan Parking Stand Pesawat Di Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya™. maka
lembar ini digunakan untuk memperoleh masukan dari validator terhadap instrumen kuesioner
penelitian. Penilaian meliputi kesesuaian indikator variabel. kejelasan redaksi kalimat. serta
kelayakan instrumen yang digunakan.

Pendapat. penilaian. saran. dan koreksi dari Bapak/Ibu sangat diharapkan guna
menvempurnakan instrumen penelitian sehingga layak digunakan dalam pengumpulan data.
Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu. peneliti mengucapkan terima kasih_

A. Identitas Validator

Nama : Eka Marysa

NIP 120244571

Jabatan : Apron Movement Control Officer
Instansi : PT Angkasa Pura Indonesia
Tanggal Penelitian : 05/05/ 2026

[Surabaya. 05 Mei 2026
7 Ty

EKA MARYSA

NIP. 20244571



D.3 Validasi Dosen Ahli Instrumen Penelitian

LEMBAR VALIDASI KUESIONER

Judul Penelitian : Pengaruh Koordinasi Petugas Apron Movement Control (ANMC)
Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Rangka Penempatan
Parking Stand Pesawat Di Bandar Udara Internasional Juanda
Surabaya

Peneliti : Estela Carla Santos Alves

Program Studi : Diploma 3 Manajemen Transportasi Udara
Instansi : Politeknik Penerbangan Surabava
Pembimbing : 1. Ahmad Musadek, ST. M MT

2. Ajeng Wulansari. ST. M.T.

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penelitian proyvek akhir yang berjudul “Pengaruh Koordinasi Petugas
Apron Aovement Control (ANMC) Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Rangka
Penempatan Parking Stand Pesawat Di Bandar Udara Internasional Juanda Surabaya™. maka
lembar ini digunakan untuk memperoleh masukan dari validator terhadap instrumen kuesioner
penelitian. Penilaian meliputi kesesuaian indikator variabel. kejelasan redaksi kalimat, serta
kelayakan instrumen vang digunakan.

Pendapat. penilaian., saran., dan koreksi dari Bapak/Ibu sangat diharapkan guna
menyempurnakan instrumen penelitian sehingga layak digunakan dalam pengumpulan data.
Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu. peneliti mengucapkan terima kasih.

A. Identitas Validator

Nama : Ahmad Musadek. ST M MT

NIP 119680217 199102 1 001

Jabatan : Dosen Pembimbing 1

Instansi - Politeknik Penerbangan Surabaya

Surabaya, 15 April 2026
— %M70

AHMAD MUSADEK, S.T.. M, T.
NIP. 19800522 200012 1 001
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LAMPIRAN E. Kuesioner Penelitian

Pengaruh Koordinasi Petugas Apron
Movement Control (AMC) Terhadap Unit
Operasional Terkait Dalam Rangka
Penempatan Parking Stand Pesawat Di
Bandar Udara Internasional Juanda

Surabaya
B 7 U o Y

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penelitian proyek akhir yang berjudul “Pengaruh Koordinasi Petugas Apron Movement
Control (Amc) Terhadap Unit Operasional Terkait Dalam Rangka Penempatan Parking Stand Pesawat Di
Bandara Internasional Juanda Surabaya”, maka lembar ini digunakan untuk memperoleh masukan dari
validator terhadap instrumen kuesioner penelitian. Penilaian meliputi kesesuaian indikator variabel, kejelasan
redaksi kalimat, serta kelayakan instrumen yang digunakan.

Pendapat, penilaian, saran, dan koreksi dari Bapak/Ibu sangat diharapkan guna menyempurnakan instrumen
penelitian sehingga layak digunakan dalam pengumpulan data. Atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu,
peneliti mengucapkan terima kasih.

1. Responden dimohon untuk melengkapi identitas yang telah disediakan sebelum mengisi kuesioner;

2. Responden diminta untuk membaca setiap pernyataan dengan teliti serta memberikan jawaban sesuai
dengan fakta yang ada;

3.Responden diharapkan memilih salah satu jawaban yang paling sesuai;

X1.1 Informasi yang disampaikan melalui frekuensi radio antara petugas AMC, ~ *
ATC, dan Ground Handling jelas, tidak terputus-putus, dan mudah dipahami dalam
satu kali penyampaian.

1 2 3 4

Sangat Tidak Setuju O O O O Sangat Setuju

X1.2 Informasi yang disampaikan menggunakan Fraseologi (kata-kata baku) dan *
tidak menimbulkan perbedaan penafsiran antara satu petugas dengan petugas
lainnya.

1 2 3 4

Sangat Tidak Setuju O O O O Sangat Setuju

X1.3 Informasi ETA (Estimated Time of Arrival) pesawat dari ATC ke AMC selalu  *
diterima minimal 5 menit sebelum pesawat mendarat, sehingga AMC memiliki
waktu cukup untuk plotting stand.

1 2 3 4

Sangat Tidak Setuju O O O O Sangat Setuju

<
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E.1 Hasil Kuesioner

PERNYATAAN

X1.2 Informasi yang disampaikan menggunakan Fraseologi (katakata baky) 10 Coplar grifico

PERNYATAAN KUESIONER VARIABEL X (KOORDINASI PETUGAS AMC TERHADAP UNIT TERKAIT) dan tidzk menmbutkan perbedaan penafsiran antara sstu petuges dengan
petugas laireya

X1.1 Informasi yang disampaikan melskul frekuensi radio anlara petugas D copinr gratica YT espestas

AMC, ATC, dan Ground Handbng jelas, tidsk Lerpulus putus, dan mudah

dipahami dalam saty kali penyampaien »

133 revocrine

"
2115%) 1 4
X1.3 Informasi ETA (Estimated Time of Atrival) pesawat darl ATC ke AMC O Copiar gratico X1.4 Informasi ETD (Estimated Time of Departure) yang disampakan
selalu diterima minimal § menit sebelum pesawat mendarat, sehingga AMC oleh Ground Handiing kepada AMC selalu skurat dan jarang mengalami
perubahan mendadak.

memiliki waktu cukup untuk plotting stand.
¥ EE—
132 mapostan

Sie

X1.5 Media komunikasi cadangan (sepetti telepon atau handheld backup) 0 Copiar grafice Indikator 2: Kerjasama Antar Unit (5 item)

selalu tersedia dan siap digunakan apabda frekuensi radeo utama mengalami

gangguan (blank spot atau busy) X2.1 Ketka teradi longskan lalu intas pesawat (peak hour), unit Ground 0 Coplae geatic
133 respostes Handiing tanpa diminta segera menylapkan personel tambahan untuk

membantuy percepatan persiapan parking stand.

193 resgostes

108

' 2 3 .




X22 ATC bersedia memberikan prioritas taxi bagi pesawat yang mengalami (O Coplargrifico
leterlambaltan masuk stand atas koordinasi dengan AMC, lanpa menunggu
prosedur lormal yang berbelit-befit.

3

osist

1N

X2.3 Petugas AMC sering dsabadcan oleh unit ATC atau Ground Handling sast @ Copiar grifico
rapat koordinasi

133 resgesinn

X2.4 Apablla terjadi kesalahan komunikasi yang menyebabkan
keterlambatan, unit yang bersangkutan dengan jujur mengekul kesalahan den
segera memperbalkinya tanpa menyalahkan unit lain

133 respostan

Indikator 3: Sinkronisasi Tugas (5 itemn)

X3.1 Proses plotting (penentuan alokasi parking stand) oleh AMC selalu @ Copéar grifico
mengacu pada SOP yang tertuang dalam Aerodrome Manual Bandara Juanda,
tidak pernah dilakukan secara ‘instruksi lisan’ 1anpa dasar prosedur.

13 ezpontas

211 5%

X3.3 Petugas Ground Handling sering menerima instruksi yang saling
bertentangan antara ATC (yang meminta cepat masuk runway) dan AMC
(yang meminta menunggu karena stand belum siap)

133 respesas

@
sam) l .
2 3 ‘

IO Copist gratico

X2.5 Ground Handling secara proakiif melaporian kepada AMC apsbila 10 Cogiar gri
terjadi kendala teknis (seperti fowbar rusak stau personel
terlambat) sebelum pesawat masuk ke stand

18 respoatss

oo

inazn pushback ofeh tim Ground Handling selalu menunggu [ Copiar grifico
esmi dari AMC melalui radio, tidak pernah dilakikan secara mandiri
meskipun pesawat sudah siap.

133 respostas

[}

mnm

X3.4 Bricfing koordinasi antara AMC, ATC, dan peewaiclan Ground 1O cot
Handling ctlakukan secara nutin seliap pergantian shift, bukan hanya saat ada
masaish besar.
13 wagoes
e
1 2 3 +

Incikator 4: Pemecahan Masalsh (4 item)
X4.1Ketika terjact konfik shokas: stand (missinye dua pesawat clalokaskan 1D Copiar grasco
ke stand yang sams), ketigs unit (AMC. ATC, Ground Handing) mampu

menyelessiannys daism waktu kursng derl 2 menit 1anpa periu eckalasi ke

stasen

133 reposces

e om0
S— — .

X4.2 Terdspat prosedur dansat yang jelas dan dipahami oleh semua petugas [ Coplar grafico
apabia parking stand utama mengalami kerusakan (missinys fue!
hydrant bocoe stou garbarats nusak)

£33 revpontan

2%

X4 3 Respon petugas AMC dan Ground Handiing terhadap perubahan jadwal D Copiar grafica
mendadak (seperti pesawat divert atau delay panjang) sangat cepat,
bissanya kurang dari 3 menit setelsh informasi diterima.

133 respestan

ES

3 )

%4.3 Respon petugas AMC dan Grownd Handiing terhadap perubahan jadwal
mendadak (seperti pesawat divert atau delay panjang) sangat cepat,
biasanys kurang dari 3 menit setelah informasi diterima.

10 Coplar grifico

153 respostas




Y4.1 Jarsk aman antara pesawat yang sedang faxi di taxiway dengan pesawat D Copiar grafics
yang terparkir di parking stand selaki terjaga minimal sesuai ketentuan.

33 respostas

]

R el E e T T ——

waktu kurang dari 30 detik seqelah pesawat mencapal posisi block on

24155

Y43 Semua personel Ground Handing yang bekerja di sekitar parking LU Copiar grafi
stand selalu mengenakan safety vest dan heaning protection Sesuai prosedur

133 regpostas

4.4 Ketka pesawat akan melokukan pushback, acea & belotang stand seohy (0 Coplrgrico

dipastican kosong darl kendaraan dan persond dengan pengawasan
ganda (AMC den Ground Handing).

123 resgotinn

21N

Y4 5 Petugas ground handling selalu menggunakan jalur pejalan kaki IO Copiar grifico
(pedestrian path) yang tefah ditentukan saat melintas area aprons dan
faxiway, tdak memotong jalur kendarazn atau arez pergerakan pesawat

170 sespostas




E.2 Bukti SS Penyebaran kuesioner oleh Staff Apron Movement antrolESAMC)

O X Q

Q mas Robby AMC

Ok, estela
Mohon izin selamat pagi mas, Mohon maaf mengganggu waktunya mas, izin mas apakah
berkenang untuk isi kuesioner saya mas, izin terima kasih mas

Pengaruh Koordinasi Petugas Apron Movement Control (AMC) Terhadap Unit
lonal Terkalt Dalam Rangka Penempatan Parking Stand Pesawat DI Bandar.
gan dengan penelitian pr Judul *Pengaruh Koordin gas Apror
Beres . nanti agak senggang ta isi
Siap mas, Mohon izin Terima kasih banyak mas

Aman beres estela, nanti ta ss kalau udah isi
Siap mas, Mohon izin Terima kasih mas A,

@

E.3 Code Link Penyebaran




E.4 Tabel Tabel r (Koefisien Korelasi Sederhana) df= 1-200

Tabel r untuk df = 101 - 150

Tabel r untuk df = 1 - 50

Tingkat signifikansl untuk uji satu arah

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
ar-(N2) 5| 0025 1 0.0005
Tingkat signifikansl untuk uji dua arah
(A} 0.05 00 0.001
101 01630 | 01937 0319
102 04622 01927 03181
103) 01614 | 01918 03166
104] 01606] 01909 03182
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Lampiran F. Gambar SPSS Uji Coba Reabilitas n = (30)

R T Reliability Statisti
Reliability Statistics eliabllity Statistics
Cronbach's
S Cronbach's Alpha N of Items
Alpha N of ltems 974 20
951 18
Uji Coba Awal Variabel (X) Uji Coba Awal Variabel (Y)

F.1 Gambar SPSS Uji Coba Reabilitas Final n = (133)

Reliability Statistics Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's
Alpha N of items Alpha N of Items
Ll L 772 20

Uji Coba Final Variabel (X) Uji Coba Final Variabel (Y)
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